Socialdepartementet

103 33 Stockholm

Majlighet att leva som andra. Ny lag om stod och service
till vissa personer med funktionsnedsittning.
Slutbetinkande av LSS-kommittén (SOU 2008:77)

Arbetsgivarforeningen KFO (KFO) ér arbetsgivarorganisation for foretrddesvis kooperati-
va och folkrérelsedgda verksamheter med cirka 86 000 anstédllda. Bland KFOs medlemmar
finns bland annat verksamheter inom vard- och omsorgssektorn och personlig assistansom-
radet liksom ocksa ideella organisationer, sdsom exempelvis handikapporganisationer.

Pa personlig assistansomradet &r KFO, med cirka 420 medlemmar som tillsammans syssel-
sétter cirka 25 000 arbetstagare, den storsta arbetsgivarorganisationen pa den privata sek-
torn.

Flera av KFOs medlemmar berdrs av slutbetédnkandet i egenskap av assistansanordnare
eller intresseorganisation och ldmnar egna remissyttranden. KFO ber dérfor att {4 hanvisa
till dessa yttranden och inskrénker det egna yttrandet till att berdra fragor som framst berdr
assistansanordnare i egenskap av arbetsgivare.

KFO anfor foljande:

Huvudmannaskapet :
KFO tillstyrker kommitténs forslag om ett statligt huvudmannaskap for assistansersitt-
ningen och den personliga assistansen. Genom ett samlat huvudmannaskap skapas bittre
forutsdttningar for enhetliga och forutsebara villkor for sévil assistansanordnare som assi-
stansanvéndare.

Tillsyn, tillstind och avial

Betréffande fragor om tillsyn 6ver och tillstandsplikt for assistansanordnare vilkomnar
KFO LSS-kommitténs forslag. Det fortjinar dock att papekas att tillsynen ska vara konkur-
rensneutral och likvardig mellan privata anordnare och kommuner. Krav pa tillstand till-
sammans med en fungerande tillsyn ger goda mdjligheter att tillse att l&dmnad assistans
uppfyller LSS intentioner. Ur sévil valfrihetssynpunkt for assistansanvindare som for den
privata assistansanordnarens mojligheter att bedriva verksambhet, ar det emellertid viktigt
att handldggningstiderna for erhallande av tillstand hélls korta.

Forslaget om skriftliga avtal mellan assistansanvindare och vald anordnare utgdr ocksa en
viktig faktor for att sikerstélla kvaliteten i ldmnad assistans. Tidigare foreslagna uppgifter
att reglera i avtal tillsammans med mojligheten att i det enskilda fallet tillfora ytterligare
avtalsinnehall gor det mojligt att tillgodose individuella 16sningar.
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Behovsbedomningar

Kommittén har foreslagit en enhetlig modell for utredning och berdkning av samtliga be-
hov i LSS, liksom riktlinjer for rétten till personlig assistans.

KFO konstaterar att det finns behov av en mer enhetlig tillimpning och en rittssiker hand-
liggning av assistansdrenden. Detta férhallande far emellertid inte innebéra att assistansens
individuella sérpréigel gar forlorad eller att assistansanvéndares integritet kommer att krén-
kas.

I betéinkandet har redovisats olika behovsbedémningsmodeller. Den s.k. Orebro-modellen,
att endast bevilja assistans for preciserade aktiviteter men inte for tiden didremellan, 1yfts
fram 1 positiva ordalag. Enligt KFOs uppfattning skulle ett generellt inférande av Orebro-
modellen innebéra stora svarigheter for assistansanordnare att tillhandah4lla kvalitativ assi-
stans. De redan i dagsléget befintliga svarigheterna att rekrytera limpliga assistenter skulle
ytterligare forvérras och méjligheterna att bibehalla befintlig personal forsvéras. Det arbete
som arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer tillsammans med goda assistansanordnare
genomfort under &ren i syfte att forbéttra yrkets status och mdjligheter riskerar att ga forlo-
rat. Anstéllningsvillkor innebédrande endast korta betalda arbetspass under olika delar av
dygnet &r sd orimliga att de i princip inte finns pé svensk arbetsmarknad. Dygnet styckas
upp pa ett sitt som omdjliggdr en fungerande livsforing och ddrmed dven goda levnads-
villkor for assistansanvéndaren. For anordnaren innebér detta i sin tur uppenbara svérighe-
ter att leva upp till i betinkandet foreslagna kvalitetsmal. Risken &r pataglig att yrket per-
sonlig assistent ater blir ett genomgéngsyrke endast for dem som inte for stunden kan f3 ett
annat arbete. Ndgon mdjlighet att betala full 16n for mellanliggande tid med beaktande av
assistansersittningens storlek finns inte.

KFO foreslar en mer genomarbetad processtyrning till gagn for s&vil assistansanvindare
som assistansanordnare. Formuleringen pa sidan 469-470 i betinkandet bor ligga till
grund f6r en sddan modell. "Vid berdkning av stodtiden maste den personliga assistansens
syften och mal vara végledande. De aktiviteter som den enskilde beviljas tid for ska kunna
inrymma tid da de personliga assistenternas arbetsuppgift ér att véinta och finnas till hands
for de behov som kan uppsta...". Av detta foljer en medvetet utformad behovsbedémning
med assistanstilldelning i mer sammanhéngande f6ljd. En sddan bedémning tillimpas re-
dan av ménga forsikringskassor. KFO foreslar att regeringen tar tillvara sddan redan be-
fintlig erfarenhet fran forsékringskassorna och avvaktar Socialstyrelsens arbete med att ta
fram en enhetlig behovsbedémningsmodell innan genomgripande foréindringar genomfors.

Personlig service med boendestod

LSS-kommittén har i slutbetéinkandet anfort att det ska finnas ett golv pa 20 timmars
grundldggande assistansbehov for ritt till personlig assistans. Fér personer under denna
niva har i stillet foreslagits den nya insatsen personlig service med boendestéd enligt LSS.
KFO noterar att en sddan insats torde vara jamstilld med andra kommunala insatser och
sdlunda kriver att den enskilda kommunen beslutat att tillimpa LOV for att det ska vara
mdjligt for privata anordnare att bedriva sddan verksamhet. Detta forhallande 4r en konkur-
rensnackdel jamfort med offentlig sektor och begrinsar anvindarens valfrihet. KFO menar
att samma valfrihet for personlig service med boendestdd bor gélla som tidigare gillde
personlig assistans enligt LSS. KFO emotsitter sig ocksa ett tak pd 40 timmar d3 taket
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bade forsémrar mojligheter for anordnare att tillhandahalla en kvalitativ tjanst och da det-
samma innebér kraftiga forsdmringar for vissa grupper av anvindare, speciellt unga ménni-
skor.

KFO ir dven kritiskt till kommitténs forslag om att tiden for insatsen personlig service med
boendestdd inte ska inkludera personalens tid for forflyttningar mellan brukare. Liksom
vad som anforts under "Behovsbeddmning” innebir detta forslag stora svarigheter for an-
ordnare att rekrytera kompetent personal med s relativt déliga anstéllningsvillkor.

Differentierat schablonbelopp for OB-tid resp. annan tid i assistansersittningen

Ett differentierat schablonbelopp innebér en mer rittvis kostnadserséttning och torde vara
ett sétt att forhindra oserigsa verksamheter. Differentieringen méter dock vissa problem.
Tidpunkten frén nér olika typer av OB-tilldgg borjar respektive slutar gilla varierar i olika
pa arbetsmarknaden férekommande kollektivavtal.

Administrationsersittningen

I slutbetéinkandet har foreslagits en sénkning av administrationserséttningen. Normalt ut-
gors den storsta delen av administrationserséttningen av 16nekostnader for administrativ
personal och 16nekostnaderna for dessa har 6kat pa motsvarande sétt som for assistenterna.
Andra kostnader som tidcks av administrationsersittningen ar t ex kursavgifter och handle-
dararvoden. Med beaktande av den satsning pa kompetenshdjande atgirder som forordas
av kommittén, dr knappast en sénkning av medel for dessa 6nskvéirda. Forutséttningarna
for den foreslagna sinkningen synes vara felaktiga och bér darfor inte genomforas.

Anpassning av schabloniserat belopp med anledning av

differentierade sociala avgifter

LSS-kommittén har forslagit att effekterna av séinkta sociala avgifter for ungdomar bor
leda till att schablonbeloppet anpassas mot bakgrund av att en viss procent av aktuell ar-
betskraft enligt kommitténs uppfattning bor ligga inom ett visst ldersintervall. For assi-
stansanordnare med viss inriktning och for manga sma anordnare innebér forslaget negati-
va ekonomiska konsekvenser. Viss inriktning av verksamheten kan kréva att den personli-
ga assistenten uppnétt viss alder och for smé arbetsgivare kan skillnaden i erséttning bli s&
pass mérkbar att det inte blir m6jligt att tillgodose assistansanvéndarens énskeméal om viss
assistent.

Sjukhusvistelse/uppsigningslon i vissa fall

KFO har i andra sammanhang patalat de problem som det innebér for bdde anordnare, assi-
stenter och assistansanvindare att ersittning inte alltid utgar nér assistansanvindaren vér-
das pd sjukhus/institution. LSS-kommittén har foreslagit att den som har sirskilda skl ska
fad behalla assistanserséttningen under ldngre tid 4n tidigare. KFO vilkomnar forslaget i
denna del men konstaterar att det inte 16ser de problem som uppstar nir sddant beslut inte
fattas.

For assistansanvéindaren &r det viktigt att inte p g a en sjukhusvistelse tvingas sla sénder en
under 14ng tid uppbyggd assistans med ofta nédvindig, djup fortrogenhetskunskap i rela-
tionen assistansanviéndare-assistent. For arbetsgivaren innebdr ett beslut om nekad person-
lig assistans under sjukhusvistelse att arbetsgivaren normalt tvingas séga upp assistenten.
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Genom av Forsikringskassan dndrad praxis under 2008 erhéller inte lingre andra arbetsgi-
vare dn s k egna arbetsgivare erséttning for uppsidgningslén. KFO har i brev den 16 juni
2008 till LSS-kommittén redogjort for beslutets konsekvenser, som i korthet innebir fol-
jande.

Forsakringskassans beslut har inneburit att minga, frimst smé& verksamheter och verksam-
heter som specialiserat sig pa vissa typer av mycket allvarliga funktionsnedsittningar, inte
langre kan betala uppségningslén nér detta blir aktuellt med anledning av assistansanvén-
darens sjukhusvistelse eller dodsfall. KFOs medlemmar anvinder normalt cirka 85-87 pro-
cent av schablonerséttningen till loner och 16nekostnader for de personliga assistenterna.
Efter tickande av kostnader for administration, utbildning, assistansomkostnader och andra
kostnader som dr direkt kopplade till personlig assistans, aterstar endast en mycken liten
del av ersattningen. Av detta foljer att det mer séllan finns méjligheter att regelbundet av-
sitta medel som técker eventuell uppségningskostnad for personliga assistenter. Vid exem-
pelvis fem assistenter med ménadslén om 20 000 kr utgér enligt géllande kollektivavtal
ldgsta uppsdgningslén for dessa, inklusive pensioner och forsikringar samt sociala avgifter
cirka 75 000 kr.

Risken &r uppenbar att assistansanvindare med vissa typer av funktionsnedsittningar inte
kommer att kunna tas emot av alla assistansanordnare vilket i sin tur minskar den enskildes
valfrihet. Vidare finns risk att framfor allt mindre, seridsa assistansanordnare slas ut eko-
nomiskt och riskerar konkurs. Risk finns ocks3 att alit fler anordnare véljer att std utanfor
en arbetsgivarorganisation for att i hogre grad kunna tillimpa sémre anstéllningsvillkor for
assistenterna.

LSS-kommitténs forslag innebér ingen 10sning pa angiven problematik. Det &r angeléget
att regeringen snarast tar initiativ till en foréndring av det bakomliggande regelverket 6 §
forordningen om assistansersittning.

3

Sjuklon

Det har i slutbetéinkandet foreslagits att kostnaden for vikarier i samband med ordinarie
assistents sjukdom bor ingd 1 berdkningen av schablonen och att den ersittningsberittigade
ska f 0,7 % av schablonens 16nedel for att tiicka assistenternas sjukldnekostnader. Nivan
dr tagen fran vad en smaf6retagarforsikring mot sjuklénekostnader kostar. Kommittén
menar att assistansanordnare pé detta sitt jimstélls med andra arbetsgivare.

KFO menar att tanken att 14gga in kostnad for vikarie och/eller kostnad som uppstar med
anledning av ordinarie assistents sjukdom i schablonen ir positiv satillvida att den skulle
minska assistansanordnarens administrativa arbete. Emellertid ticker inte 0,7 % den kost-
nad som normalt uppstér och att &ver huvud taget berdkna en genomsnittlig kostnad for
sjukfranvaro &r vanskligt. Fér smé assistansanordnare skulle nigra fall av sammanfallande
léngtidssjukskrivning med LSS-kommitténs fSrslag kunna innebéra likviditetsproblem.
Risken &r att assistansanvéndarens valfrihet minskar da det for en privat anordnare kan
vara forenat med ekonomiska risker att ta emot assistansanvéndare som &nskar personer
med hdg sjukfrénvaro som sina assistenter. Forslaget innebér ocks4 att arbetstagare med
léng sjukskrivningsperiod bakom sig knappast kommer att rekryteras som personliga assi-
stenter — en effekt som strider mot regeringens intentioner i andra avseenden att pi biista
och snabbaste sitt underlitta f6r ménniskor med l4ngvarig sjukfrnvaro att ter komma in
pé arbetsmarknaden.
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Vidare menar KFO att jimforelsen med andra arbetsgivare &r felaktig. Andra arbetsgivare
16ser normalt inte korttidssjukfranvaro genom att anstélla vikarier utan fordelar i stillet
tiden pa Ovrig personal alternativt minskar tid som tilldgnas brukare eller kunder. Detta
agerande dr omd&jligt att tillimpa for assistansanordnare.

Dubbelassistans

Bostadsanpassningar och hjdlpmedel for individen &r viktiga forutséttningar for att indivi-
dens dagliga liv ska kunna fungera pa bésta méjliga sétt. Personlig assistans och i vissa fall
dubbel assistans dr andra forutséttningar for individen. For assistenternas arbetsmiljé sva-
rar arbetsgivaren som har att tillhandahélla de arbetshjdlpmedel som behovs i det enskilda
fallet. Frigan om hjédlpmedel f6r individen och arbetsgivarens ansvar for arbetshjilpmedel
far dock inte sammanblandas, vilket tyvérr ofta dr forekommande. Det &r inte helt ovanligt
att hjilpmedelsansvarig myndighet framfor att individens behov kan tillgodoses av person-
lig assistans och inte ger den enskilde det hjélpmedel som krdvs, samtidigt som Férsik-
ringskassan nekar fler assistanstimmar eftersom behovet kan tillgodoses med hjilpmedel
till individen. LSS-kommitténs forslag att dubbelassistans inte ska medges forrdn hjilpme-
delsfragan utretts, riskerar att ytterligare forstirka denna problematik. Det dr darfor KFOs
uppfattning att det dr vasentligt att forslagen i LSS- och hjdlpmedelsutredningen (SOU
2004:83) snarast effektueras. Innan dess bor inte LSS-kommitténs forslag i frigan genom-
foras.

Insatser och uppgifter for kommuner och landsting

- dvergripande fragor om kvalitet och kostnader

LSS-kommittén har foreslagit att flera uppdrag nérmare bor utredas av olika myndigheter
och organisationer. KFO har inget att invinda hiremot, men vill pétala att arbetsmarkna-
dens parter bor ingd som referenser till respektive uppdrag.

Stockholm den 3 februari 2009

Arbcts‘%ivarfdreningen KFO ;
AnifeFi Kandsen
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