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Sammanfattning



Sammanfattning

Sammanfattning: Assistansens samhallskostnader

X

i

Antalet assistansberattigade personer har minskat med néastan
2 800 personer (-17%) sedan 2014 trots en positiv
befolkningstillvaxt. Daremot har det genomsnittliga antalet beviljade
timmar per vecka, sedan LSS tradde i kraft 1994, successivt Okat
men med en nagot lagre tillvaxttakt under de senaste aren.

Den nya lagstiftningen Starkt ratt till personlig assistans har
annu inte bevisats uppfylla sitt syfte och det rader delade
meningar om resultatet. En mer detaljerad analys av den nya
lagstiftningens effekt vantas komma under 2024.

De privata assistansbolagens omsattningstillvaxt har varit
ndgot hogre an tillvaxttakten i timschablonen under perioden
2013-2022, vilket antas forklaras av en generell 6kning av
genomsnittligt antal beviljade assistanstimmar samt antalet
assistansberattigade som valjer en privat utforare.

Lonsamheten for de privata assistansbolagen har sjunkit med
drygt en procentenhet under de senaste tva aren fran redan
blygsamma nivaer under 2020. Den fallande lonsamheten forklaras
av en marknadsnormalisering efter covid-19-pandemin, lag
upprakning av schablonerséattningen i relation till Ibnedkningar samt
Okade kostnader till f6ljd av en tilltagande inflationstakt.

Genomsnittskostnaden for privat utford personlig assistans
estimeras i rapporten till 312,3 och 327,2 SEK/h under 2021
respektive 2022. Den estimerade timkostnaden i relation till
timschablonen under 2022 indikerar att bolagen skulle uppvisat en
negativ [bnsamhet samtidigt som bolagens genomsnittliga
rérelsemarginal uppgick till cirka 3% under aret. Saledes har
bolagens timkostnad 6verestimerats. Kommunernas genomsnittliga
timkostnad uppgick till 412,9 respektive 416,4 SEK under
motsvarande ar.

Om de personalrelaterade kostnadsdkningarna fortsatter att
overstiga den arliga upprakningen av timschablonen kommer
assistansutforare inte fa tackning for sina kostnader. Rapporten
visar att den estimerade genomsnittliga timkostnaden per brukare for
privat/ideellt anordnad assistans &r i linje med timschablonen. Under
2022 okade timkostnaden i hogre takt an upprakningen av
timschablonen, vilket &r en indikator p& en allt mer utmanande
ekonomisk situation.

Den kommunalt anordnade assistansen kostar mer per timme
an vad en privat eller ideell aktor kan fa ersattning for.
Rapporten visar att under 2021 och 2022 dversteg kommunernas
genomsnittliga timkostnad for personlig assistans timschablonen
med cirka 30%. Kommunernas hogre kostnader kan inte forklaras av
att berattigade med forhojd erséattning har kommunen som utférare.

Kostnad per brukare och timme — 2021 och 2022

SEK
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400 A 358
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Il rrivat/ideell I Kommun [ Timschablon Forhojd timschablon
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Sammanfattning

Sammanfattning: Assistansens samhallskostnader

\’ Personlig assistans beddms vara en kostnadseffektiv insats
och ar i jamférelse med andra omsorgsinsatser sannolikt

‘, varken billigare eller dyrare. Héga omsorgskostnader for en
specifik individ antas snarare spegla individens behov och hur vél
dessa kan tillgodoses med en specifik insats. Personlig assistans ar
en insats som medfor kvalitativ och individutformad omsorg for en
specifik individ vilket i sin tur bidrar till en hdg grad av tillganglighet,
trygghet och frihet.

Rapporten innefattar en jamférande kostnadsanalys for personlig
assistans och ett urval av andra relevanta omsorgsformer.
Sammanfattningsvis kan konstateras att personlig assistans som
insats ar unik i sin utformning och darmed utmanande att jamfora
med andra omsorgsformer. Resultatet fran kostnadsberakningarna
syftar till att ge en illustrativ bild och kan inte ses isolerat utifran ett
monetart perspektiv.

Rapportens illustrativa jamfoérelseberakningar for alternativa insatser
indikerar att:

- Personlig assistans for en av fyra fiktiva individer ar den billigaste
insatsen. Detta forklaras delvis av att en lagre kvalificerad
personalstyrka (som utbildats i omsorg av den specifika individen)
kan tillgodose héga medicinska behov som annars skulle krava
sjukhusvard eller en hog andel legitimerad personal p& boende.

- For tre av fyra individer faller kostnaden for personlig assistans
inom kostnadsintervallet for en eller flera av de alternativa av
insatserna. Dock identifieras i tva av fallen en mer
kostnadseffektiv alternativ insats, med som i bada fallen har stora
sociala konsekvenser som inte gar att mata i monetara termer,
exempelvis att ett barn kan bo kvar i hemmet med sin famil;.

Genomforda kvalitetsmatningar visar inte att den kommunalt
drivna assistansens hdgre kostnader resulterat i hdgre kvalitet,
daremot att assistansberattigade varderar valfriheten hégt.
Kvalitetsmatningarna inom personlig assistans, i form av framférallt
brukarundersokningar, visar att 80% av de assistansberattigade ar
nojda med sin insats. Detta antas innebara att majoriteten av
assistansutférare bedriver en kvalitativ insats oavsett driftsform —
men till varierad kostnad. Det ar darfor av sarskild vikt att den arliga
kalibreringen av assistansersattningen skapar forutsattningar for
privata och ideella aktdrer att fortsatt kunna bedriva verksamhet och
darmed sékerstélla att:

- Assistansberattigade har goda valmdjligheter att valja sin
anordnare.

- Assistansen utférs med hog kvalitet som tillgodoser den
assistansberattigades behov.

Vardforetagarna | Mars 2024 | © 2024 Grant Thornton Sweden AB 6
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Inledning

Assistansersattningens svaga utveckling riskerar att
urholka maojligheten att bedriva assistansverksamhet

Inledning — LSS och assistansersattning Timschablonens utveckling

» Lagen om stodd och service till vissa funktionshindrade (LSS) inférdes i * Grafen nedan presenterar utvecklingen av timschablonen mellan 2000 och
januari 1994. LSS ar en rattighetslag som garanterar goda levnadsvillkor 2023. Beloppet har under den analyserade perioden 6kat fran 178,0 till 324,5
for personer med varaktiga och omfattande funktionsnedsattningar. Vidare SEK, motsvarande en genomsnittlig arlig tillvaxttakt ("CAGR”) om 2,6%.

garanterar dven rattigheterna inom LSS att i) individen far den hjalp som
kravs i det dagliga livet och ii) att individen ska kunna paverka vilken typ av
stod och service som tillhandahélls. Da LSS ar ett komplement till andra
lagar erbjuds LSS-insatser utéver stod som kan erhallas genom annan
lagstiftning och inskranker saledes inte stéd som andra lagar ger.

» Sedan 2014 noteras emellertid ett trendbrott d& 6kningen av timschablonen har
skett i en mer forsiktig takt. Under perioden 2000-2014 dkade beloppet med en
CAGR om 3,3%, vilket kan jamforas med 1,7% mellan 2014 och 2023. Vidare
har ersattningsbeloppet for 2024 faststallts till 332,6 SEK, vilket indikerar en
total 6kning om cirka 19% mellan 2014 och 2024. Samtidigt har de

+ Personlig assistans &r en av tio insatser som kan erhallas genom LSS och kollektivavtalade I6nedkningarna uppgatt till 26% under motsvarande period?.
ar amnat till att hjalpa personer, som pa grund av stora och varaktiga
funktionsnedsattningar, behdver stdd. Assistansen ska vara personligt
utformad och omfattar ratten till hjalp med saval grundlaggande behov (ex.
hjalp med maltider och hygien) som andra personliga behov (ex. andning,
sondmatning och olika typer av aktiviteter).

» Da kostnaderna for att utféra personlig assistans i huvudsak utgérs av
arbetskraftskostnader (cirka 90%) riskeras mojligheten att bedriva
assistansverksamhet urholkas om lénerna fortsatter 6ka snabbare an
assistansersattningen.

+ Den assistansberattigade kan sjélv véalja vilken typ av anordnare som ska _ _
utfora assistansen. Antingen kan kommunen vara utféraren eller s& kan Timschablonens utveckling — 2000-2023
den assistansberattigade erhalla ekonomiskt stod som ska anvandas for att

N ae . o . . .. . —_——-—n
i) sjalv vara arbetsgivare (och darigenom anlita assistenter) eller ii) anlita SEK . g7 —>
exempelvis ett privat assistansbolag eller kooperativ. 07 - "/ — CAGR: S|

* Huvudmannaskapet for personlig assistans &r idag uppdelat mellan 300 1 \’ CAGR: 33% \
kommun och staten (Forsékringskassan). De forsta 20 timmarna per vecka 250 - /“ -

av de grundlaggande behoven finansieras av kommunen medan
assistansberéttigade med ett behov som 6verstiger 20 timmar i veckan har
réatt till statlig assistanserséattning som ska técka kostnader for personliga 150
assistenter. Rétten till den statliga ersattningen beslutas om och finansieras
av Forsakringskassan. Vidare regleras ersattningsbeloppet genom den sa
kallade timschablonen som antas av Riksdagen arligen. Enligt férordning 50 -
(1993:1091) om assistansersattning avser kostnader for personliga
assistenter; i) [6ne- och lénebikostnader, ii) assistans- och

200 A

100 A

0 -

O d N M T WO O~ WO O d N M ST W O N~N0WOOO 4 N M
utbildningskostnader, iii) kostnader for arbetsmiljdinsatser, iv) 2232282228888 888888888888¢8¢8%¢%8

personalomkostnader och v) administrationskostnader. Kélla: Forsékringskassan
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Inledning

Antalet assistansberattigade har minskat sedan 2014 trots
en positiv befolkningstillvaxt...

Antal assistansberattigade och befolkningstillvaxt — 1994-2022 Kommentarer

* |l den dvre grafen illustreras utvecklingen av antalet assistansberéattigade

18000 1 [ Lo% med ersattning frin Forsakringskassan. Efter att LSS tradde i kraft 1994
o 16 000 - - 1,4% Okade antalet assistansberattigade successivt fram till och med 2014.
§,14 000 1 L 1,206 o Sedan dess har utvecklingen varit negativ trots en positiv
?;‘j;lz 000 - L Lo% $ befolkningstillvéaxt.

910000 1 L 0.8% § + |sin helhet 6kade antalet assistansberéttigade som erhallit ersattning fran
£ 8000 - g Forsakringskassan mellan 1994 och 2014 fran 6 141 till 16 158 och har
2 6000 - - 0.6% g déarefter minskat till 13 380 under 2022. Nedgangen under de senaste &ren
S 4000 4 - 0,4% ~ relaterar primart till en minskning av antalet assistansberéattigade inom
< 2000 L 029 personkrets 3 (se appendix B for definitioner), som mellan 2014 och 2022
' minskat fran 8 037 till 5 854.
o4 L 0,0%
38853283933 88533399939895%9894Y » Historiskt har antalet assistansberattigade primért utgjorts av personer
GAIIIIRRRRIRARARRIRRIRIRRIRIRRIRIRRRR inom personkretsarna 1 och 3. Under 2022 uppgick andelen

Befolkningstillvaxt assistansberéttigade inom personkrets 1 och 3 till 49,8% respektive 43,8%

mmmm Antal assistansberattigade
medan andelen inom personkrets 2 uppgick till 4,4%1,

Kalla: Forsékringskassan och SCB

Genomsnittligt antal timmar per vecka beviljade — 1994-2022 + Enligt Férsakringskassan har drivande faktorer bakom det minskande
antalet mottagare av assistansersattning varit i) Hogsta
forvaltningsdomstolens dom avseende annan hjélp som foérutsatter
ing&dende kunskaper om den funktionshindrade, ii) &ndringar avseende hur
120 1 det grundlaggande behovet kopplat till personlig hygien ska tolkas och iii)
att en stor del omproévningar utférdes innan tvaarsomprévningar av ratten
till assistansersattningen togs bort under 2018.

140 -

100 A

o)
o
1

« Samtidigt som antalet assistansberattigade har minskat sedan 2014 har
det genomsnittliga antalet beviljade timmar per vecka successivt 6kat
sedan 1994, se nedre graf till vénster. Enligt ledande befattningshavare i
branschen forklaras de dkade antalet genomsnittliga timmar bland annat av
att de som fatt indragen assistans framforallt varit individer med farre antal
timmar, vilket paverkar genomsnittet positivt. Sammantaget har det
§ § § g <8r § § 'é § % g g g g g g g E g % § é' g genomsnittliga anFaIet timmar under den analyserade perioden 6kat fran
NFANAACAAAANANACAAAAAAAQCA QN X 66,9 under 1994 till 132,5 under 2022, motsvarande en CAGR om 2,5%.

N
o
1

N
o
1

Genomesnittligt antal timmar per vecka
(2]
o o

994
995
996
997
998
1999

Kélla: Forsakringskassan

1 Enligt data frAn Forsakringskassan finns det assistansberéttigade for vilka personkrets saknas eller Vardforet Mars 2024 | © 2024 Grant Thornton Sweden AB 9
&r okand. Under 2022 uppgick andelen assistansberéttigade for vilka personkrets saknas eller &r ardforetagama | Mars | rant thornton sweden

okand till 2,0%.



Inledning

... samtidigt har det genomsnittliga antalet beviljade
timmar per vecka Okat

Antal assistansberattigade och befolkningstillvaxt — 1994-2022 Kommentarer (forts.)

* Det genomsnittliga antalet beviljade timmar har uppvisat en mer forsiktig

18000 4 [ Lo% utvecklingstakt sedan 2014, men har till skillnad fran antalet
o 16 000 - 1,4% assistansberattigade alltjamt successivt 6kat under de senaste aren.
-é’m 000 1 - 1.2% @ * |januari 2023 tradde Starkt ratt till personlig assistans i kraft med syftet att
e 12000 + - 1,0% 2__" mojliggora en okad ratt till personlig assistans. Skulle lagandringens syfte
910000 1 | 0.8% 3 forverkligas kan den nedatgdende trenden i antalet assistansberattigade pa
£ 8000 g sikt véantas brytas.
2 6000 - - 0.6% = : N : " _
© & * Huruvida den nya lagéndringen lett till att fler personer beviljas assistans
£ 4000 A [ 04% = rader det delade meningar om. | Forsakringskassans arsredovisning 2023
< 2000 - - 0,.2% framgar att myndighetens initiala analys visar att fler beviljats
0 L 0,0% assistansersattning till foljd av lagandringarna. Samtidigt menar
§ § § § § § § § § § § § § 'é § % g g g g g g g g g g § § g Vérdfbret_aggrna o<3h moén_ga fbre_tradare for flinktionsrattsrérelsen att den
AT AT ANNNNNRNNNANNRNRNNNNNNRQAAN S nya lagstiftningen an sa lange misslyckats, da manga avslag varit
mmmm Antal assistansberattigade Befolkningstillvaxt hanforliga till dubbla foraldraavdrag och harda behovsbedémningar.

Kalla: Forsakringskassan och SCB Sannolikt kommer en tydligare bild av resultatet framtrada under 2024.

Genomsnittligt antal timmar per vecka beviljade — 1994-2022

140 -

120 A

100 A

o)
o
1

Slutsatser

» Antalet personer berattigade till assistansersattning har sedan 2014 minskat med
nastan 2 800 personer trots en positiv befolkningstillvéxt.

N
o
1

+ Genomsnittligt antal beviljade timmar per vecka har sedan 1994 successivt 6kat,
men med en nagot lagre tillvéxttakt under de senaste aren.

N
o
1

Genomesnittligt antal timmar per vecka
(2]
o o

O NMITDO~NDDOANMLEIN OMNWODO o N + Den nya lagstiftningen Starkt ratt till personlig assistans har &nnu inte bevisats
585558833380 000000000000 uppfylla sitt syfte och det rader delade meningar om resultatet
NN NNNANNNNNNNNNNNNNNNNNN pp g .

994
995
996
997
998
1999

Kélla: Forsakringskassan
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Inledning

Allt fler assistansberattigade valjer andra anordnare an
kommunen

Antalet assistansberattigade fordelat efter anordnare — Januari 2013 - Oktober 2023

18 000 100%

16 000 90%

14000 80%

0
12 000 0%
60%
10 000
50%

8 000
40%

UNWLWOY-8X0! [9puUy

6 000
30%

Antal assistansberattigade

4000 20%

2000 10%

0
jan-13 sep-13 maj-14 jan-15 sep-15 maj-16 jan-17 sep-17 maj-18 jan-19 sep-19 maj-20 jan-21 sep-21 maj-22 jan-23 sep-23

0%

. |cke-kommun Kommun Andel icke-kommun
Kalla: Forsékringskassan
Kommentarer
* | diagrammet ovan presenteras utvecklingen av antalet assistansberattigade minskning av antalet verksamma assistansbolag under de senaste aren,
som erhallit assistansersattning mellan januari 2013 och oktober 2023 som mellan 2017 och november 2023 minskat fran 1 215 till 803 bolag?.

fordelat p& vem som anordnar assistansen. Grafen illustrerar utvecklingen
mellan kommunal och icke-kommunal anordnare, vilka inkluderar annan
serviceorganisation, sdsom exempelvis privata assistansbolag,
brukarkooperativ och att den assistansberattigade sjalv ar arbetsgivare for
assistenterna.

* Vidare har aven antalet nyetableringar av assistansbolag minskat med
cirka 75% i jamforelse med for tio ar sedan!. Kombinationen av ett minskat
antal verksamma assistansbolag och antalet nyetablerade aktorer har
saledes minskat de assistansberéttigades valmojligheter av
assistansanordnare.

* Andelen assistansberattigade som har en icke-kommunal anordnare har
under perioden successivt tkat fran 68,3 till 83,1 procent. Detta trots en

1 2 . 2 Qg Vardforetagarna | Mars 2024 | © 2024 Grant Thornton Sweden AB 11
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Inledning

Antalet beslut med forhojd timschablon ar konstant under
perioden och uppgar till cirka 1% av de totala kostnaderna

Utveckling av antalet individer med forhdjd timschablon (2019-2024)

1200 f

——5/___——{\/_—_\

1000 A
800 A
600 -
400 A

200 A

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Individer med forhojd timschablon fordelat pa utforartyp (2022)

5%,

93% 84% 95% 87%

703

Privat Brukarkooperativ Egen ~ Kommunal
anordnare anordnare anordnare

Privat anordnare Egen anordnare Il Assististansberattigade med forhojd timschablon

I Brukarkooperativ [l Kommun anordnare Assistansberattigade med ord. timschablon

Kélla: Forsakringskassan

1 Sarskilda skal inkluderar bland annat att assistansen i hdg utstrackning utfors under obekvama
arbetstider alternativt att den som utfér assistansen behdver speciell kompetens.

Kommentarer

Enligt en tidigare rapport fran Inspektionen for socialférsakringen (ISF)
framgar att kostnaderna for att utfora personlig assistans ar hogre for
kommunerna an for assistansbolagen. Anledningen framgar inte av
rapporten men ISF framhaller att detta har resulterat i att manga
kommuner inte l&ngre utfor personlig assistans i egen regi utan anvander
sig av upphandlade assistansbolag. Detta forklarar dock inte utvecklingen i
grafen pa sida 11, da individer i en kommun som upphandlar privata
aktorer for att utféra den kommunala assistansen trots allt registreras som
"kommunal anordnare”. Andelen som har en privat utférare ar saledes i
praktiken hogre an vad statistiken visar.

Vid sarskilda skal som medfor férhdjda kostnader for assistansen finns
mojlighet att anstka om ett férhojt ersattningsbelopp?. Den férhojda
ersattningen overstiger den faststéllda timschablonen med tolv procent
som hogst. Antalet individer med forhojd timschablon har varit nast intill
konstant under perioden 2019-2024 och uppgar till cirka 1 100 individer,
motsvarande cirka 8-9% av det totala antalet assistansberéattigade. Den
forhojda ersattningen utgor enligt Forsakringskassan endast cirka en
procent av de arliga assistansutgifterna.

| det nedre diagrammet intill illustreras hur individer med férhojd erséttning
fordelas mellan olika typer av utférare under 2022. Sammanfattningsvis
aterfinns assistansberattigade med férhojd erséttning i huvudsak bland
privata utforare foljt av kommunala utférare. Ser vi till férdelningen av
individer med férhojd timschablon som andel av det totala antalet
assistansberéattigade kan konstateras att brukarkooperativ och kommunala
anordnare har hogst andel individer med forhojd erséttning. Vid en
jamforelse med anordnartypernas totala marknadsandel kan konstateras
att andelen individer med férhéjd timschablon ar dverrepresenterade hos
brukarkooperativen och underrepresenterade hos privata anordnare. For
kommunala anordnare och egna anordnare ar andelen med férhojd
timschablon i nivd med respektive anordnartyps marknadsandel.

Vardforetagarna | Mars 2024 | © 2024 Grant Thornton Sweden AB
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Kostnad for privat/ideellt anordnad personlig assistans



Privat / ideellt

Efter 2020 ars blygsamma toppnivaer faller assistans-

bolagens Ionsamhet

Aggregerad finansiell utveckling for analyserade assistansbolag — 2013-2022

Kommentarer

MSEK e =—=—1
6 000 r _CAGR: 3,3% :/*
5000 -
4000 -
3000 -

2000 A

1000 A

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm Omséattning == Genomsnittlig EBIT-marginal Tillvaxt i timschablonen

Kéalla: Retriever och Grant Thorntons berékningar

4,5%
4,0%
3,5%
3,0%
2,5%
2,0%
1,5%
1,0%
0,5%

Notera: Historisk finansiell utveckling enligt diagrammet ovan baseras p& omséttning och I6nsamhet

for 16 assistansbolag for vilka data &r tillganglig 6ver tioarsperioden 2013-2022.

1 Notera att ett av de inkluderade bolagen i analysen ar ett brukarkooperativ for vilket
assistansverksamheten redovisas i ett aktiebolag.

Grafen intill visar en aggregerad finansiell utveckling for 16 av de 24
assistansbolag som ligger till grund for kostnadsanalysen for privat och
ideellt anordnad personlig assistans (se s. 16-18). Kriterier for att inkluderas
i diagrammet har varit att bolaget mellan 2013 och 2022 haft i) en betydande
verksamhet (dvs. inte varit vilande, saknat intakter under ett rakenskapsar
eller enbart varit verksamt under delar av rakenskapsaret) och ii) ett
rakenskapsar som motsvarar kalenderar. Diagrammet visar dven respektive
ars tillvaxt i timschablonen.

Bolagens aggregerade omsattning har under perioden okat fran 4 202 till

5 642 MSEK, motsvarande en genomshittlig arlig tillvaxt om 3,3%. Trots en
minskning i antalet assistansberattigade sedan 2014 har omséttningen tkat
nagot snabbare &n tillvaxttakten i timschablonen som mellan 2013 och 2022
uppgick till 1,7%. Den ndgot hogre omsattningstillvaxten forklaras sannolikt
av en generell 6kning av genomsnittligt antal beviljade timmar samt att allt
fler assistansberattigade véljer en annan anordnare &n kommunen.

Under perioden har bolagens genomsnittliga EBIT-marginal fluktuerat inom
intervallet 2,0% (2016) och 4,3% (2020), med ett medelvarde om 3,2%. Likt
grafen illustrerar foljer EBIT-utvecklingen timschablonens utveckling relativt
val. Vidare har bolagens personalkostnader, vilket utgdr den enskilt storsta
kostnadsposten, i relation till totala rorelsekostnader varit relativt stabil
mellan 92,2% och 93,0% under perioden.

Det bor noteras att bolagens genomsnittliga [donsamhet generellt uppvisar en
uppatgaende trend mellan 2016 och 2020 trots den blygsamma tkningen i
timschablonen under de senaste aren. Detta kan mdjligen forklaras av:

— Skalfordelar hanforlig till en véxande omséttning. Bolagen hade en
genomsnittlig arstillvéxt mellan 2013 och 2022 pa i genomsnitt 7,6%.

— Effektiviseringsatgarder till foljd av den férhallandevis laga
upprakningen av timschablonen.

— Pandemieffekter under 2020, exempelvis i form av 6kade statliga
bidrag och erséttningar.
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Privat / ideellt

Efter 2020 ars blygsamma toppnivaer faller assistans-

bolagens |[onsamhet (forts

Aggregerad finansiell utveckling for analyserade assistansbolag — 2013-2022
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Kéalla: Retriever och Grant Thorntons berékningar
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Notera: Historisk finansiell utveckling enligt diagrammet ovan baseras p& omséttning och I6nsamhet

for 16 assistansbolag for vilka data &r tillganglig 6ver tioarsperioden 2013-2022.

Kommentarer (forts.)

Sedan 2020 har emellertid Ionsamheten utvecklats i en nedatgéende trend,
och under de senaste tva aren har den genomsnittliga EBIT-marginalen
minskat med drygt en procentenhet.

Den fallande I6nsamheten kan férmodligen, i hdg utstrackning, tillskrivas:

En marknadsnormalisering efter covid-19-pandemin,

En forhallandevis 1&g upprakning av schablonerséttningen i relation
till lonedkningar, samt

Okade kostnader till féljd av en tilltagande inflationstakt.

Med hansyn till det ekonomiska laget under 2023 och 2024 samt att
I6nedkningarna i hog grad dverstigit upprakningen av timschablonen
forvantas laget idag vara 4n mer utmanande for privata och ideella
assistansanordnare. Utan forstarkning av assistansersattningen framat
riskerar den pressade I6nsamheten i branschen att ga ut éver kvalitet och
begransa mojligheten till sdval utveckling som exempelvis investeringar,
arbetsledning och arbetsmiljéarbete.

Slutsatser

Assistansbolagens omsattningstillvaxt har varit ndgot hogre an tillvaxttakten i
timschablonen under perioden 2013-2022.

Lénsamheten pa assistansmarknaden har under de senaste tva aren successivt
sjunkit fran redan blygsamma nivaer under 2020.

Personalkostnader utgor assistansbolagens huvudsakliga kostnad.
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Privat / ideellt

Metod for att bedoma kostnaden for privat/ideellt

anordnad personlig assistans

Réakneexempel - Estimering av kostnad per timme for personlig assistans (i-iv)

Kommentarer

SEK Definition Harledning

Omséttning A 10 000 000
EBIT B 300 000
Totala rorelsekostnader C A-B 9 700 000
Beviljade timmar D 27714
Estimerad kostnad per beviljad timme E C/D 350,0
Onmréakningsfaktor® F (10,0%)
Estimerad kostnad per timme Ex(1+F) 315,0

! Har beréknats baserat pa differensen mellan estimerad kostnad per beviljad timme och faktisk
kostnad per utférd timme enligt uppgifter fran ett antal bolag.

2 Dvs. utforda assistanstimmar oaktat hur dessa finansieras.
3 Se appendix C fér en sammanstéllning av bolagen till grund for analysen.

4 Med hansyn till att antalet beviljade timmar hos Férsakringskassan forvéantas understiga totalt
utforda timmar (dvs. utférda assistanstimmar som finansieras bade via Forsakringskassan och
kommunen) och att inte samtliga rérelsekostnader nodvandigtvis relaterar till assistansverksamheten,
férvantas omrakningsfaktorn vara negativ.

For att estimera timkostnaden for privat och ideellt anordnad personlig
assistans har i) offentlig data i form av utvalda assistansbolags intakts-,
kostnad- och resultatposter och ii) data avseende respektive bolags
beviljade timmar frAn Forsakringskassan analyserats.

Analysen baseras pa data for 24 bolag av olika storlek och geografisk
narvaro. Bland de analyserade bolagen aterfinns 23 privata assistansbolag
och ett brukarkooperativ.

Bolagens timkostnad for personlig assistans har analyserats och
oversiktligt estimerats for &ren 2021 och 2022. DA tillgang till de
analyserade bolagens i) faktiskt utférda timmar? och ii) detaljerade
resultatrakningar pa kontoniva saknats har respektive bolags faktiska
timkostnad per utférd timme inte kunnat berdknas. Genom tillgang till den
faktiska kostnaden per utférd timme for ett fatal bolag har emellertid 6vriga
bolags timkostnad estimerats genom féljande metodik3:

i Bolagens totala rorelsekostnader (inklusive avskrivningar) berédknas
som differensen mellan omsattningen och rérelseresultatet ("EBIT”).

ii.  Kostnaden per beviljad timme estimeras genom att dividera de totala
rorelsekostnaderna med antalet beviljade timmar hos
Forsakringskassan.

ii. En omrakningsfaktor berdknas baserad pa differensen mellan faktisk
timkostnad och estimerad kostnad per beviljad timme (enligt punkt ii)
for de bolag dar faktisk kostnad per utférd timme ar tillganglig*.

iv. For bolag dar tillgang till faktisk timkostnad saknas anvands
omrakningsfaktorn (enligt ovan) for att estimera kostnaden per timme.

Se tabellen till vénster for en illustrativ sammanfattning av tillampad metod
for estimering av faktisk kostnad per timme for de bolag dar information
avseende faktisk timkostnad per utférd timme saknats.
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Privat / ideellt

Kostnaden for privat och ideellt anordnad personlig

assistans ligger i nivan med timschablonen

Kostnad per brukare och timme for privat och ideell assistans — 2021 och 2022

Kommentarer

Kostnad per timme

SEK 2021 2022

Antal bolag till grund foér berakning 22 24
Lagsta varde 258,0 2775
Hogsta varde 454.8 443,3
Medelvarde 312,3 327,2
Medianvéarde 299,1 314,7
Timschablonen 315,0 319,7
Forhojt belopp 352,8 358,1
Medelvarde

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) -0,9% 2,3%
Medianvarde

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) -5,0% -1,6%

Kalla: Grant Thorntons berakningar

| tabellen till vanster presenteras en sammanstéllning av berdknad
timkostnad for privat och ideellt anordnad personlig assistans. For
jamforelse framgar av tabellen dven den faststallda timschablonen samt
den maximala forhojda timschablonen under respektive ar. Notera att tva
bolag exkluderats fran berakningen under 2021 till foljd av att data saknas
alternativt ar ofullstandig.

Under de tva analyserade &ren har bolagens timkostnad uppgatt till mellan
258,0 och 454,8 SEK. Vidare uppgick den genomsnittliga kostnaden per
timme under 2021 och 2022 till 312,3 respektive 327,2 SEK. Sammantaget
ligger genomsnittskostnaden i nivd med respektive ars faststallda
timschablon.

Samtidigt som estimerad genomsnittskostnad per timme i relation till den
faststallda timschablonen under 2022 indikerar att bolagen generellt skulle
uppvisat en negativ [l6nsamhet uppgick bolagens genomsnittliga
rérelsemarginal till cirka 3% under aret. Saledes har bolagens kostnad per
assistanstimme 6verestimerats nagot. Detta kan bland annat vara
hanforligt till att:

i.  Assistansbolagen far ersattning fran kommunerna for
sjuklénekostnader. Detta leder i sin tur till att intdkterna nddvandigtvis
inte motsvarar utférda timmar multiplicerad med erhallen ersattning
per timme.

ii.  Enandel av assistanstimmarna utfors med férhojd erséattning, vilka
kan forvantas innebara en hogre timkostnad. Denna effekt beddoms
emellertid vara begransad.

iii. Vissa intakter och kostnader hos de analyserade bolagen kan vara
orelaterade till assistansverksamheten.
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Privat / ideellt

Kostnaden for privat och ideellt anordnad personlig

assistans ligger i nivan med timschablonen (forts.)

Kostnad per brukare och timme for privat och ideell assistans — 2021 och 2022

Kommentarer (forts)

Kostnad per timme

SEK 2021 2022

Antal bolag till grund foér berakning 22 24
Lagsta varde 258,0 2775
Hogsta varde 454.8 443,3
Medelvarde 312,3 327,2
Medianvéarde 299,1 314,7
Timschablonen 315,0 319,7
Forhojt belopp 352,8 358,1
Medelvarde

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) -0,9% 2,3%
Medianvarde

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) -5,0% -1,6%

Kalla: Grant Thorntons berakningar

Under 2022 6kade bolagens genomsnittskostnad med 4,8%, vilket kan
jamfdéras med upprakningen i timschablonen om 1,5% mellan 2021 och
2022. Skulle differensen mellan bolagens kostnadsokning och
upprakningen av timschablonen fortsatt ligga pa denna niva framover
kommer det bli svart for privata och ideella aktorer att f& tackning for sina
kostnader. En sadan utveckling forvantas resultera i att assistansbolagens
[6nsamhet i nartid blir negativ.

Enligt Vardféretagarna ar antalet undersokningar som studerar
assistansberéttigades syn pa assistansens kvalitet begransade. De fa
publicerade undersokningarna visar emellertid en hdg grad av néjdhet pa
saval nationell som kommunal niva. SKR:s nationella kvalitetsméatning visar
att 80 procent av de assistansberattigade kénner en stark tilltro till och hdg
noéjdhet med sin assistansanordnare. Givet den héga andelen privat utford
personlig assistans beddéms detta gélla majoriteten av assistansanordnare,
oavsett driftsform. Vidare visar undersokningen ett starkt stod for valfrinet
inom personlig assistans.

Slutsatser

Den estimerade genomsnittskostnaden for privat och ideellt anordnad personlig
assistans ligger i linje med timschablonen och uppgar i var studie till 312,3 SEK/h
(2021) och 327,2 SEK/h (2022).

Under 2022 6kade genomsnittskostnaden med en hégre procentsats an
upprékningen av timschablonen mellan 2021 och 2022.

Om kostnadsokningarna for att bedriva assistansverksamhet framgent éverstiger
den arliga justeringen av timschablonen kommer det bli svart for bolagen att fa
tackning for sina kostnader.
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Kostnad for kommunalt anordnad personlig assistans



Kommunalt

Metod for att beddma kostnaden for kommunalt anordnad

personlig assistans

Kommentarer

« Tvatillvagagangssatt har tillampats for att estimera timkostnaden for den
kommunala assistansen. | det forsta har offentlig data fran Kolada
avseende kommunernas timkostnad for personlig assistans dver perioden
2013-2022 analyserats. | det andra tillvagagangssattet har erhallen
information frdn kommunerna avseende kostnaderna under 2021 och 2022
for den kommunalt anordnade assistansen analyserats. Nedan foljer en
mer detaljerad genomgang avseende de tvd metoderna.

Metod 1 — Analys av offentlig data fran Kolada

Metod 2 — Analys av erhallen information frdn kommunerna

» Data till grund fér den férsta analysen innefattar kommunernas kostnad for
personlig assistans enligt SFB hamtad fran Kolada. Kostnaderna ar
baserade pa uppgifter frin kommunerna och nyckeltalet motsvarar
kommunens bruttokostnad for personlig assistans i egen regi fére avdrag
for ersattning fran Forsakringskassan per timme. Saledes inkluderas den
totala timkostnaden hanforlig till den kommunalt anordnade assistansen.

* Nyckeltalet till grund for analysen ar ett sa kallat "utvecklingsnyckeltal”.
Enligt Kolada kan kvalitetsgranskningen avseende ett utvecklingsnyckeltal
vara osaker. Vidare kan dven datapunkter for kommuner saknas da
inrapportering ar frivillig.

- Givet att data frAn Kolada kan vara férenad med viss osakerhet blir aven
analysen begransad. Genom att analysera genomsnittskostnaden bedéms
daremot eventuella kvalitetsbrister jamnas ut 6ver observationer.

* Vid analys av inhdmtad data noteras att flera kommuners kostnad under
specifika &r under- alternativt dverstigit timschablonen med vésentliga
belopp. For att sakerstalla att ett fatal uppenbart felaktigt inrapporterade
kostnader inte far en betydande effekt pa analysen har kostnader som
understiger 200 SEK och éverstiger 600 SEK exkluderats fran analysen.

1 Notera att fler &n 18 kommuner har &terkommit med svar. Samtliga kommuner har emellertid inte
inkluderats i analys, bland annat till foljd av bristfalliga eller ofullstandiga svar.

2 Om sadan kostnad inkluderades efterfrdgades storleken pa denna kostnad per timme.

For att kunna utféra en grundlig analys av kostnaden per timme for
kommunalt anordnad assistans har information avseende kostnader
inhamtats direkt fran kommunerna per e-post. For att fa ett representativt
urval kontaktades kommuner 6ver hela landet av olika storlekar.
Sammantaget tillfrdgades cirka 90 kommuner. Av de tillfragade
kommunerna har 18 kommuner besvarat frdgorna pa en tillrackligt
detaljerad niva for att kunna inkluderas i analysen. | appendix C
presenteras kommunerna som inkluderas i analysen?.

Det som efterfragades av kommunerna var information om kommunens
kostnad per brukare och timme fér den kommunalt anordnade assistansen
fore avdrag for ersattning fran Forsakringskassan under 2021 och 2022.
Kommunerna ombads aven att tillhandahalla information avseende
genomsnittligt antal timmar per brukare som valt kommunen som utférare
av assistansen under 2021 och 2022.

Vidare efterfragades féljande kompletterande information avseende
berékningen av nyckeltalet kostnad per brukare:

— Vilka typer av kostnader utéver personalkostnader och andra direkta
kostnader kopplade till utférandet av assistansen inkluderas i
berékningen av kostnad per brukare?

— Vilka typer av overhead/kommungemensamma kostnader fordelas i
nyckeltalet?

— Exkluderas kostnader for kommunens basansvar, exempelvis kostnader
relaterade till myndighetsutévning i form av behovsbedémning och
beviljande av assistans??2

— Genomfors berékningen genom att kostnaden for samtliga
assistanstimmar (oaktat finansiering) fordelas pa det totala antalet
timmar?
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Kommunalt

Den kommunalt anordnade assistansen gar med

underskott over tid

Kommunernas timkostnad for personlig assistans enligt SFB — 2013-2022
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mmmm Kommunernas genomsnittskostnad = Timschablonen
Kalla: Kolada och Forsakringskassan

Notera: Antalet kommuner till grund for berakning av respektive ars genomsnittskostnad varierar
mellan aren. Analysen bedéms emellertid inte vara paverkad i vasentlig omfattning av detta. For att
sakerstalla att inrapporterade kostnader som uppenbarligen &r felaktiga inte far en betydande
paverkan pa analysen har kostnader som understiger 200 SEK och 6verstiger 600 SEK exkluderats
vid berékning av genomsnittskostnaden (se sida 20).

Slutsatser

* Mellan 2013 och 2022 6verstiger kostnaden fér kommunalt anordnad personlig
assistans den faststéllda timschablonen. Timkostnaden, enligt data fran Kolada,
uppgick i genomsnitt till 374,5 SEK (2021) respektive 409,4 SEK (2022). Detta ar
saledes vasentligt dver kostnaden for privat utférd assistans.

« Kommunernas assistanskostnader dkar arligen i genomsnitt med en hégre takt &4n
upprakningen av timschablonen.

1 Skillnaden mellan medel- och medianvardet uppgar i genomsnitt till 3,5 SEK 6ver den analyserade
perioden.

Kommentarer

| grafen till vanster presenteras kommunernas genomsnittliga
bruttokostnad per timme for personlig assistans 6ver perioden 2013-2022.
Dartill presenteras aven den faststallda nivan av timschablonen under
respektive ar.

Den lagsta och hogsta noterade kostnaden uppgar till 205,6 (2019)
respektive 593,6 SEK (2018). Saledes inkluderas observationer i
underliggande data som avviker fran beraknade medelvarden i betydande
omfattning. Som namnts tidigare kan data fran Kolada vara belastad med
viss osdkerhet. Genom att analysera genomsnittskostnaden bedéms
daremot eventuella kvalitetsbrister jamnas ut éver observationer?.

Som grafen illustrerar har kommunernas kostnader genomgaende
overstigit timschablonen. Under perioden har kommunernas
genomsnittskostnad for den kommunalt anordnade assistansen ékat fran
329,7 till 409,4 SEK per timme, motsvarande en CAGR om 2,4%.
Timschablonen har under motsvarande period 6kat med en CAGR om
1,7%, fran 275,0 till 319,7 SEK.

Vidare har kommunernas timkostnad under perioden 2013-2022 6verstigit
timschablonen med mellan 15,2% och 28,1%, med en genomsnittsnivd om
19,1% per ar.

Notera aven att kommunernas sjukldnekostnader for den personal som
utfor assistansen kan vara inrdknade i kostnaden. Effekten av detta
beddms dock vara marginell, men jamférelsestdrande i relation till privata
utférares timkostnad.

Sammantaget noteras att kommunernas timkostnad for personlig assistans
i) Overstiger den faststéllda timschablonen och ii) har 6kat i en hogre takt
an upprakningen av timschablonen. Analysen indikerar saledes att den
kommunalt anordnade assistansen gar med underskott.
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Kommunalt

Kommunernas kostnad per brukare och timme oOverstiger

den faststallda timschablonen med cirka 30%

Kommunernas kostnad per brukare och timme under 2021 och 2022

Kommentarer

Kostnad per timme

SEK 2021 2022

Antal kommuner till grund for berékning 18 18
Lagsta varde 316,0 319,0
Hbgsta varde 480,3 499,0
Medelvarde 412,9 416,4
Medianvéarde 408,6 415,1
Timschablonen 315,0 319,7
Forhojt belopp 352,8 358,1
Medelvarde

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) 31,1% 30,2%
Medianvarde

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) 29,7% 29,8%

Kalla: Erhadllna svar fran kommunerna

1 Effekten av detta bedoms vara marginell d& kostnaden fér kommunerna som rapporterat

informationen uppgar som hogst till cirka 2% av den totala kostnaden per brukare och timme.

2 Ovriga och kommungemensamma/overhead kostnader som inkluderas i kommunernas berakningar

innefattar bland annat kostnad for enhetschefer, lokalkostnader, administrationskostnader och IT-

kostnader.

| tabellen till vanster presenteras en sammanstéllning av timkostnad for
kommunalt anordnad assistans. Kostnaderna &r beréknade utifrdn erhalina
svar fran kommuner (se sida 20 for en beskrivning av frdgorna). For
jamforelse visar tabellen aven den faststéllda timschablonen samt den
maximala férhéjda timschablonen under respektive ar.

Notera att kostnaderna, om tillampligt, ar justerade fér eventuella kostnader
relaterade till kommunernas basansvar och myndighetsutdvning.
Kostnaden ar emellertid ojusterad fér kommuner som inte tydligt uttryckt
huruvida nyckeltalet ar beraknat inklusive eller exklusive kommunens
kostnader for basansvar, effekten antas dock vara marginell®.

Vidare skiljer sig kommunernas svar avseende huruvida kostnad per
brukare i) ar beréknad for personlig assistans enligt SFB eller LSS eller ii)
motsvarar kommunens brutto- eller nettokostnad foér assistansen. Dartill
noteras aven skillnader med hansyn till vilka kostnader utéver direkta
kostnader hanférliga assistansen och kommungemensamma/overhead
kostnader som inkluderas i nyckeltalet?. Genom analys av kommunernas
genomsnittliga kostnad bedéms daremot eventuella skillnader jamnas ut
Over observationer.

Av sammanstallningen framgar att timkostnaden for den kommunalt
anordnade assistansen under perioden 2021-2022 fluktuerat mellan 316,0
och 499,0 SEK. Kostnaden har darmed i genomsnitt uppgatt till cirka 415
SEK per ar vilket overstiger den faststallda timschablonen med cirka 30%.

Som framgar pa sidan 12 speglar andelen assistansberattigade med
forhojd timschablon kommunernas totala marknadsandel. Att kommunen
skulle utfora assistans till individer med forhojd ersattning i huvudsak &r
saledes inte en forklarande faktor till de hogre timkostnaderna i relation till
privata utforare.

Vardforetagarna | Mars 2024 | © 2024 Grant Thornton Sweden AB 22



Kommunalt

Kommunernas kostnad per brukare och timme oOverstiger
den faststallda timschablonen med cirka 30% (forts.)

Kommunernas kostnad per brukare och timme under 2021 och 2022 Kommentarer (forts.)
Kostnad per timme + Medelvardet avseende genomsnittligt antal timmar per brukare som valt

SEK 2021 2022 kommunen som utférare uppgar till 5 163 och 5 298 timmar per &r under

Antal kommuner till grund for berékning 18 18 2021 respektive 20221,
Lagsta varde 316,0 319,0 . o . - .

9 . * | linje med analysen pa sida 21 indikerar sammanstéliningen av
Hbgsta varde 480,3 499,0 .. . .

kommunernas svar att kommunernas kostnader 6verstiger timschablonen.

Medelvarde 412,9 416,4
Medianvarde 408.,6 4151 . S_om tidigare ndmnts inkluderar sannolikt kommur_lernas timkostnad
Timschablonen 315.0 3197 (sijJtI:Iokr)leIg.(.)stna:jderkfor den per_son”al som_gtfc;r.aslast?nserg E_ffel|<t(te_n a;/_”
Forhsjt belopp 3528 358.1 etta beddms dock vara marginell, men jamforelsestérande i relation ti

privata utférares timkostnad.
Medelvarde

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) 31,1% 30,2%
Medianvéarde
Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %)

* Sammantaget visar analysen avseende kostnaderna fér kommunalt

anordnad assistans att kommunernas assistansverksamhet kostar mer per
29.7% 29.8% timme &n vad en privat eller ideell anordnare kan fa erséttning for. Hade
kostnaden for en privat eller ideell anordnare 6verstigit timschablonen éver
tid hade verksamheten sd smaningom tvingats upphora.

Kalla: Erhadllna svar fran kommunerna

Slutsatser

+  Kommunalt anordnad assistans har en hogre genomsnittlig timkostnad an vad en
privat eller ideell aktor kan fa ersattning fér och éverstiger kostnaden for privat
utford assistans med mellan 27% och 32% under &ren 2021-2022.

+ Kommunernas hogre kostnader i jamforelse med den faststéllda timschablonen och
de privata assistansanordnarnas kan inte forklaras av att assistansberéttigade med
forhojd erséattning valjer kommunen som utforare.

1 Notera att genomsnittligt antal timmar per brukare och ar endast har kunnat harledas fran nio
kommuners svar (av svaren fran de 18 kommuner som ligger till grund f6r berakningen av kostnad
per brukare). Vidare rader viss osakerhet om huruvida samtliga svar avseende timmarna relaterar till
beviljade eller utférda timmar.
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Alternativa insatser

Metod for att analysera kostnaden for alternativa insatser

Introduktion och antaganden for kostnadsuppskattning for alternativa insatser

Att jamfdra kostnaderna fér personlig assistans med andra insatser ar
utmanande pa flera satt. Denna typ av analys jamfor insatser som pd manga
satt skiljer sig vasentligt fran varandra. Kostnaderna for personlig assistans
técker en individuellt utformad omsorg fér den specifika individen men
inkluderar inte kostnader for boendet. Detta jamférs med insatser vars
kostnader inkluderar en stor del av boendekostnaden i kombination med en
delad omsorg som anpassas efter en grupp av individer.

Vidare skiljer sig kostnaderna for de olika insatserna vasentligt till foljd av
individernas specifika behov. Vi noterar aven att kostnaderna per dygn fér
flertalet boendeformer skiljer sig vasentligt mellan svenska kommuner vilket
sannolikt har flera férklaringar, daribland behov av omsorg hos kommunens
invanare samt hur stor andel av individerna som aterfinns i egen regi respektive
extern regi (da flertalet tillgangliga nyckeltal enbart inkluderar kostnader for
egen regi).

For att pa ett representativt satt belysa kostnaden for alternativa insatser for
individer som har personlig assistans, har fyra typiska scenarion valts ut. |
respektive scenario har typiska behov for de fiktiva individerna specificerats for
att kunna resonera kring individens behov och eventuella konsekvenser av olika
insatser.

Analysen av kostnaderna for alternativa insatser syftar till att ge en illustrativ bild
av hur kostnaderna kan skilja sig mellan olika typer av insatser. FoOr att skapa en
mer rattvisande bild har insatsbehov i form av antalet assistanstimmar samt
kostnad per dygn for alternativa insatser rimlighetsbedtmts av flera individer
med ledande befattningar inom omsorg.

P4 féljande sidor presenteras var sammanfattande analys av hur kostnaderna

Overgripande antaganden i kostnadsanalysen for olika insatser:

Analysen tar inte hansyn till vilkken del av samhallet (kommun, region, stat)
som finansierar insatsen, utan ser snarare till samhéallskostnaden i stort.

Kostnaden for personlig assistans antas motsvaras av den faststallda
timschablonen.

Hyreskostnader som finansieras av individen exkluderas fran vara
berakningar da de ofta och till stérsta del finansieras av bidrag. Daremot
noteras att hyreskostnaderna inom exempelvis LSS-boende har 6kat
markant och kritiserats pa manga hall, vilket skulle kunna vara en indikator
pa att en person med personlig assistans har stérre mojlighet till lagre
hyreskostnad. Datrtill bor noteras att kostnadsjamférelserna mellan personlig
assistans och boendeinsatser inkluderar olika typer av
kostnadskomponenter.

Sjuklonekostnader har exkluderats i samtliga insatsberakningar.

Kostnaderna har beraknats utifrdn 2022 ars prisniva. | de fall data anvants
fran andra ar har omrakning genomforts enligt omsorgsprisindex (OPI).

Den kostnadsdata som anvands for alternativa insatser ar hamtade fran
Forsakringskassan, SKR, SCB, Kolada och Socialstyrelsen samt fran ett
urval av kommunala upphandlingsunderlag (ramavtal). Berakningar och
forklaringar framgér av Appendix D-G.

Urval av scenarion for berékning av alternativa insatser

for de olika insatserna kan se ut. Samtliga berakningar redovisas i detalj i

. o .. . o Nam n Alder Personkrets Timmar personlig assistans
Appendix D-G dar kéllor, beddmningar och antaganden framgar. Lisa 124 Personkrets 1 100 hiveckan
Anders 45 ar Personkrets 1 182 h/veckan

Maria 28 ar Personkrets 1 110 h/iveckan

Peter 28 ar Personkrets 3 192 hiveckan
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Alternativa insatser

Scenario 1: Lisa, 12 ar

Beskrivning av Lisa

Lisa &@r en glad och busig tjej pd 12 &r som bor hemma tillsammans med sin
familj bestdende av féraldrar och lillebror.

Lisa har en autismdiagnos och behdver darfor hjdlp med struktur och
tydliggérande pedagogik. Sociala sammanhang &r sdrskilt krdvande for Lisa,
liksom 8vergdngar mellan olika moment/aktiviteter/platser samt ljud. N&r det
blir for mycket intryck for Lisa, eller om hon blir exalterad, kan hon latt bli
ut&tagerande mot sin omgivning. Lisa behdver darfdr stdd i att avleda
odnskade beteenden och metodiskt hitta framkomliga vdgar och arbetssatt fér
att kunna ges goda férutsattningar till en bra vardag.

Lisa ar verbalt kommunikativ och rér sig obehindrat men vill ibland &ka vagn
ndr hon blir trétt. Lisa gér anpassad skolg@ng och har personlig assistans
eftermiddag, kvdllar, natter, helger och lov. Hennes behov av stéd bestér av i
stort sett allt som r&r hennes vardag sGsom socialt samspel och personlig
hygien.

Kostnadsestimat for alternativa insatser

Kommentarer

Alternativ av insatser for Lisa Appendix SEK /ar
Personlig assistans, 100 h/veckan 1667 007
Barnboende (LSS 9:8) E 1657 282
Anhoriga slutar arbeta® 1735241
Konsulentstodd familighemsvard F 1438917

! Lonenivan till grund for berakningen har raknats upp med sociala avgifter och semestererséttning, se
appendix D .

* FOr Lisa innebér insatsen personlig assistans att hon kan bo tillsammans
med sin familj och att hennes foréldrar kan forvarvsarbeta och aven
tillgodose Lisas lillebrors behov.

» Fdljande alternativa insatser har ingatt i analysen:

« Barnboende enligt LSS 9:8, vilket skulle innebéara att Lisa flyttar till en
gruppbostad med flera barn/ungdomar med LSS-beréattigade behov och
darmed far stod fran en personalgrupp som arbetar pa boendet. Givet
Lisas relativt omfattande behov av stdd har antaganden gjorts om en
medelhog niva av stéd och bemanning.

« Att anhdriga slutar arbeta, vilket ar den enda alternativa insatsen som
skulle mojliggora att Lisa kan fa bo kvar i sitt hem med sin familj. | detta
exempel har hansyn inte tagits till att familjen sannolikt skulle behéva
nagon typ av avlastningsinsats, vilket skulle 6ka den totala kostnaden.

+ Konsulentstodd familjehemsvard, vilket innebar att Lisa flyttar till ett
familjehem som med stdd fran konsulenter ger Lisa stod och omsorg.
Antaganden har gjorts om att Lisas behov resulterar i nagot mer
langtgdende ataganden for familjiehemmet, men inte till den grad att
familiehemmet inte kan férvarvsarbeta pa deltid. | detta exempel
forvantas familjehemmet kunna ta hand om Lisa dygnet runt, med sex
avlastningsdygn i manaden.

* Sammanfattningsvis kan konstateras att samtliga insatser, med undantag
for konsulentstodd familiehemsvard, kostar samhallet cirka 1,7 MSEK per
ar. Den konsulentstodda familiehemsvarden &r i detta exempel nagot mer
kostnadseffektiv och uppgatr till 1,4 MSEK, men forutsatter att
familjehemmet kan ta hand om Lisa dygnet runt, vilket i praktiken kan
ifrdgasattas givet Lisas omfattande behov av stod och bevakning.

» Det bor noteras att enligt barnkonventionen har barn ratt att bo hemma
med sin familj. Givet att Lisa har en god familjesituation, gar det darmed att
ifragasatta om det skulle vara lagligt att placera henne utanfér hemmet.
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Alternativa insatser

Scenario 2: Anders, 45 ar

Beskrivning av Anders

Anders &r 45 &r, bor i en egen ldgenhet och har en medfddd hjgrnskada i form
av en kognitiv funktionsnedsdttning, CP-skada och epilepsi. Fér Anders innebar
detta att han gor sig férstddd med kroppssprdk och tecken. Nar han gér
behdvs stéd men han har en rullstol som kan anvdndas vid utflykter. Anders
har utmaningar med samspel med andra och att férstd sin omvarld. Anders blir
stressad av nya situationer och kan vid s&dana tillfallen bli utdtagerande och
skada sig sjdlv, det ar darfdr av stor vikt att arbeta 1&dgaffektivt och
pedagogiskt med férberedelse och med kontinuitet avseende personal.

Anders behdver hjalp i alla vardagliga situationer sdsom vid mdltider, hygien,
stddning, aktiviteter och |akarbesdk. Vidare behdver Anders medicinskt stod till
foljd av sin epilepsi, frdmst i form av vervakning, medicinering och insatser vid
anfall.

Anders fér idag assistans dygnet runt med sovande jour! under natten. Han &r
beviljad dubbelassistans for viss del av dagen, frdmst morgon och kvall.

Kostnadsestimat for alternativa insatser

Kommentarer

Alternativ av insatser for Anders Appendix SEK/ar
Personlig assistans, 182 h/veckan 3033953
Gruppbostad (LSS 9:9) E 3073 007
Sérskilt boende (SoL 7, kap 1 8 2 p) E 2484 643

1 Sovande jour bendmns inom Personlig Assistans som Vantetid

* FOor Anders innebar insatsen personlig assistans att han kan bo i sin
lagenhet och fa sina individuella behov tillgodosedda utifrdn givna
forutsattningar.

» Fdljande alternativa insatser har ingatt i analysen:

+ Gruppbostad enligt LSS 9:9, vilket i praktiken skulle innebéra att Anders
flyttar till en gruppbostad med andra vuxna med LSS-beréttigade behov
och darmed far stod frn en personalgrupp som arbetar pa boendet.
Givet Anders relativt omfattande behov av stdd, har antaganden gjorts
om en hdg niva av stéd och bemanning.

+ Sarskilt boende (SoL 7, kap 1 § 2 p) vilket avser en boendeform for
individer med fysiska och/eller psykiska svarigheter som darfor behover
mer omfattande stdd &n vad som kan ges i ett vanligt sarskilt boende.
Givet Anders relativt omfattande behov av stdd i kombination med att
han utsatts for fler yttre faktorer i denna typ av boendeform, har
antaganden gjorts om en hog niva av stéd och bemanning.

* Sammanfattningsvis kan konstateras att samtliga insatser kostar mellan
2,5 och 3,1 MSEK per ar. Insatsen Gruppbostad (LSS 9:9) ar sannolikt den
mest logiska alternativa insatsformen utifran Anders behov och estimeras
kosta 3,1 MSEK. Insatsen Sarskilt boende (SoL 7.1.2) skulle innebéara den
lagsta kostnaden av insatserna, en kostnad om 2,5 MSEK per ar. Dock ar
denna boendeform ocksa den insats som sannolikt skulle bidra till hogst
pafrestning i form av yttre faktorer da denna typ av verksamhet vanligtvis
innefattar individer med en stor variation av diagnoser och tillstdnd och inte
ar anpassad for LSS-berattigade behov. Att kostnaden fér SoL 7.1.2-
boendet ar lagre an Gruppbostad (LSS 9:9) antas ocksa vara en indikator
pa att denna boendeform sannolikt skulle krava en hogre personaltéathet &an
vad ramavtalsberdkningen inkluderar och att kostnaden darmed kan vara
underestimerad.
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Alternativa insatser

Scenario 3: Maria, 28 ar

Beskrivning av Maria

Maria &r en tjej pd 28 &r som bor i en egen I&genhet. Maria har en
autismdiagnos samt en medelsvar utvecklingsstérning. Fér Maria inneb&r detta
att rutiner och struktur ar viktigt fér en valfungerande vardag. Maria klarar inte
av att vara ensam utan behdver stéd i alla vardagliga moment, vilket ddrmed
gor personlig assistans till en forutsattning for att kunna bo i ett eget boende.

Maria kommunicerar till viss del verbalt genom s&ng och musik samt har ett
ekotal. Maria behdver hjdlp med kommunikation, att ta initiativ samt i ADL-
traning, vilket innebdr att n&dgon &r behjalplig i alla vardagliga sysslor sésom
att laga mat, hygien och aktiviteter.

Maria gér p& daglig verksamhet fem dagar i veckan och behdver stéd fér att
planera och férbereda sig infér den dagliga verksamheten.

P& natten har Maria sovande jour?, vilket innebdr att hon i regel inte behdver
négot stdd men om hon vaknar behdver négon vara pd plats.

Kostnadsestimat for alternativa insatser

Kommentarer

Alternativ av insatser for Maria Appendix SEK/ar
Personlig assistans, 110 h/veckan 1833708
Daglig verksamhet * 221 061
Totalt 2 054 769
Gruppbostad (LSS 9:9) och daglig verksamhet E 1957 059
Kombination av hemtjanst, ledsagning och DV G 1462 270

! Baserat p& genomsnittlig kostnad per &r enligt uppgift fran Kolada.

1 Sovande jour bendmns inom Personlig Assistans som Vantetid

For Maria innebar insatsen personlig assistans att hon kan bo i sin egen
lagenhet samt ha ett valfungerande och aktivt liv utifran sina individuella
forutsattningar.

Foljande alternativa insatser har ingétt i analysen:

« Gruppbostad enligt LSS 9:9 och daglig verksamhet, vilket skulle innebé&ra
att Maria flyttar till en gruppbostad med flera vuxna med LSS-berattigade
behov och far stdd frdn en personalgrupp pa boendet. Givet Marias
behov, i kombination med att hon pa ett boende sannolikt skulle utsattas
for yttre faktorer i hégre utstrackning, har antaganden gjorts om en
medelhog niva av stéd och bemanning.

« En kombination av hemtjénst, ledsagning och daglig verksamhet vilket
skulle innebéara att Maria fortsatt kan bo kvar i sin lagenhet men i hégre
utstrackning lamnas ensam stora delar av dygnet. Insatser skulle
planeras efter Marias behov, men sannolikt upplevas som en mindre fri
omsorgsform dar aktiviteter, vardagssysslor och hygien skulle planeras
efter de besdk hon har under dagen.

Sammanfattningsvis kan konstateras att de tva alternativa
insatskategorierna kostar samhallet mellan 1,5-2,0 MSEK per ar. Av
analysen framgar att personlig assistans och gruppbostad enligt LSS kostar
samhallet cirka 2,0 MSEK per ar medan en kombination av hemtjanst,
ledsagning och daglig verksamhet kostar cirka 1,5 MSEK per ar. Att Maria
skulle lamnas odvervakad delar av dygnet skulle dock potentiellt kunna ge
negativa eller till och med férédande konsekvenser. Dels i form av att Maria,
vid odvervakade tillfallen, kan utsétta sig sjalv for skada, dels skulle denna
kombination sannolikt paverka Marias aktiva liv negativt (pga. stress, brist
pa tid for forberedelse och att hon i hogre grad skulle behdva anpassa sig till
de bestk som planeras in etc.). Ledande befattningshavare inom personlig
assistans har beddomt att kombinationen av hemtjanst, ledsagning och daglig
verksamhet inte motsvarar Marias behov och ar en orealistisk alternativ
insats, men den beddms trots allt vara relevant som referens i en
kostnadsjamforelse (monetart och socialt).
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Alternativa insatser

Scenario 4: Peter, 28 ar

Beskrivning av Peter

Peter dr 28 &r och bor i en egen ldgenhet. Peter har en férvarvad omfattande
hjarnskada, ar rullstolsburen, har trakeostomi samt Gter och dricker genom
sond. Kommunikation &r i viss mdn majlig genom mimik eller med stdd av eye-
tracking-hjdlpmedel. Peter tycker om att lyssna p& musik och vara ute i

Kommentarer

* FoOr Peter innebér insatsen personlig assistans att han kan bo i sin
lagenhet, ha ett valfungerande och aktivt liv utifrdn sina forutsattningar och
far en individuellt anpassad vardag och medicinskt stod utifran sina
specifika behov.

naturen. Han hittar gérna pé olika aktiviteter, s&rskilt tillsammans med sin

familj och sléikt. » Fdljande alternativa insatser har ingatt i analysen:

+ Gruppbostad enligt LSS 9:9, vilket i praktiken skulle innebéra att Peter
flyttar till en gruppbostad med flera vuxna med LSS-beréttigade behov
och darmed far stod frn en personalgrupp som arbetar pa boendet.
Givet Peters omfattande medicinska behov och behov av stdd och
omsorg, har antaganden gjorts om en hdg niva av stod och bemanning.
Peters omfattande medicinska behov &r ovanliga pa gruppbostader
vilket sannolikt skulle paverka bemanningen markbart.

Peter behdver hjdlp med all typ av omvardnad, vilket bland annat innebadr
personlig omvardnad, sondmatning, slemsugning, forflyttningar, tréning i form
av andningsdvningar och stretchning, aktiviteter samt promenader i sin rullstol.

Peter har assistans dygnet runt med vaken jour® under natten. Han ar beviljad
dubbelassistans for viss del av dagen vilket framst ar kopplat till morgon och
kvall samt forflyttningar.

 Slutenvard pa sjukhus, vilket skulle innebar att Peter blir en langvarig
patient pa ett sjukhus. Givet Peters omfattande behov av stod samt
hans medicinska behov skulle detta vara ett teoretiskt alternativ for att
sakerstalla att Peter dverlever, men samtidigt ge stora konsekvenser for
Peters livskvalitet.

Kostnadsestimat for alternativa insatser

Aliczrigily @ MEELsEr 1er BE 2 Arped SEK/ar + Sammanfattningsvis kan konstateras att personlig assistans, gruppbostad
Personlig assistans, 192 hiveckan 3200654 och slutenvard kostar samhallet mellan 3,2-3,7 MSEK per &r. Inom ramen
Gruppbostad (LSS 9:9) E 3540 696 for de alternativ av insatser som beraknats framgar att personlig assistans
Slutenvérd pé sjukhus G 3648 540 ar den mest kostnadseffektiva, givet Peters omfattande behov av vard och

omsorg.

+ Slutenvarden bedoms i praktiken vara ett osannolikt scenario, bade for
Peters sjalv och for sjukvarden i stort. Daremot illustreras att Peter, som
har stora medicinska behov, har en kostnadseffektiv insats genom
personlig assistans dar komplexa medicinska behov kan tillgodoses av en
lagre kvalificerad personalstyrka (som utbildats i omsorgen av Peter
specifikt) till en sannolikt betydligt hdgre livskvalitet.
1 Vaken jour benamns inom Personlig Assistans som Aktiv tid

Vardforetagarna | Mars 2024 | © 2024 Grant Thornton Sweden AB 29



Alternativa insatser

Sammanfattning — Alternativa insatser

Alternativ av insatser for de fiktiva individerna

Kommentarer

Alternativ av insatser Appendix SEK/ar
Lisa, 12 ar

Personlig assistans, 100 h/veckan 1667 007
Barnboende (LSS 9:8) E 1657 282
Anhoriga slutar arbeta D 1735241
Konsulentstétt familiehemsvard F 1438917
Anders, 45 ar

Personlig assistans, 182 h/veckan 3033953
Gruppbostad (LSS 9:9) E 3073 007
Sérskilt boende (SoL 7, kap 1 8 2 p) E 2484 643
Maria, 28 ar

Personlig assistans, 110 h/veckan 1833 708
Daglig verksamhet 221 061
Totalt 2 054 769
Gruppbostad (LSS 9:9) och daglig verksamhet E 1957 059
Kombination av hemtjanst, ledsagning och DV G 1462 270
Peter, 28 ar

Personlig assistans, 192 h/veckan 3200 654
Gruppbostad (LSS 9:9) E 3540 696
Slutenvard pa sjukhus G 3 648 540

Sammanfattningsvis visar analysen av alternativa insatser att personlig
assistans ar den billigaste insatsen for Peter. For Maria, Lisa och Anders
faller kostnaden for personlig assistans inom kostnadsintervallet for en eller
flera av de andra mojliga insatserna. Dock identifieras ett par exempel déar
det finns en mer kostnadseffektiv alternativ insats i jamforelse med
personlig assistans, men som innebdr stora sociala konsekvenser.

For de fiktiva individerna innebar personlig assistans att personal &r
narvarande under hela eller stora delar av dygnet. De alternativa
insatserna skulle potentiellt innebéra att individen inte upplever samma
niva av omsorg, vilket kan medfora stress och kanslan av en férsamrad
livskvalitet. Samtidigt som analysen inte pavisar att personlig assistans
nodvandigtvis ar det billigaste alternativet ar det saledes viktigt att
poangtera att berakningarna inte fangar upp livskvalitetsskillnader mellan
de olika insatserna, vilket inte kan beraknas i monetéra termer.

For Maria beddms en kombination av hemtjéanst, ledsagning och daglig
verksamhet kunna upplevas som en ofriare omsorgsform dar aktiviteter,
vardagssysslor och hygien planeras efter de bestk hon har under dagen
och till viss del begréansas. Maria skulle &ven lamnas odvervakad delar av
dygnet vilket skulle kunna ge negativa eller till och med férédande
konsekvenser och i praktiken leda till dolda kostnader i form av att anhdriga
kontinuerligt ger Maria stdd. Sannolikt skulle denna kombination av
insatser inte uppfylla Marias omsorgsbehov men den beddms relevant som
en kostnadsreferens.

Vidare skulle den enda alternativa insatsen for Lisa dér hon far bo kvar i sitt
hem med sin familj medféra en hdgre kostnad &n personlig assistans. Att
ens anhdriga slutar arbeta medfér andra samhallskostnader. Dels gar
skatteintakter forlorade, dels forsvinner de anhériga fran den arbetsfora
delen av befolkningen vilket kan medftra svarigheter att erhalla anstéllning
i framtiden. De Gvriga tva alternativa insatserna skulle innebara att Lisa
behdover flytta hemifran, vilket sannolikt skulle paverka Lisas valmaende
negativt och kan dessutom ifrdgasattas utifran ett legalt perspektiv.
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Alternativa insatser

Sammanfattning — Alternativa insatser (forts.)

Alternativ av insatser for de fiktiva individerna

Kommentarer (forts.)

Alternativ av insatser Appendix SEK/ar
Lisa, 12 ar

Personlig assistans, 100 h/veckan 1667 007
Barnboende (LSS 9:8) E 1657 282
Anhoriga slutar arbeta D 1735241
Konsulentstétt familiehemsvard F 1438917
Anders, 45 ar

Personlig assistans, 182 h/veckan 3033953
Gruppbostad (LSS 9:9) E 3073 007
Sérskilt boende (SoL 7, kap 1 8 2 p) E 2484 643
Maria, 28 ar

Personlig assistans, 110 h/veckan 1833 708
Daglig verksamhet 221 061
Totalt 2 054 769
Gruppbostad (LSS 9:9) och daglig verksamhet E 1957 059
Kombination av hemtjanst, ledsagning och DV G 1462 270
Peter, 28 ar

Personlig assistans, 192 h/veckan 3200 654
Gruppbostad (LSS 9:9) E 3540 696
Slutenvard pa sjukhus G 3 648 540

Pa exempelvis ett gruppboende skulle sannolikt inte personalen vara
tillganglig for varje enskild individ i samma utstréckning som om individen
hade en assistent. For att sdkerstalla att personal alltid ar tillganglig kan
saledes personaltatheten behova raknas upp ytterligare for att gora olika
boenden (samt slutenvard pa sjukhus) direkt jamférbara med personlig
assistans. En ytterligare upprékning av personaltatheten skulle sannolikt
medfdra en betydande kostnadsdkning, vilket allt annat lika kan férvantas
innebéra att personlig assistans ar ett mer kostnadseffektivt alternativ.

Sammantaget kan konstateras att personlig assistans varken &r det
billigaste eller det dyraste alternativet. Samtidigt ar personlig assistans en
insats som medfér manga fordelar som tillganglighet, trygghet och frihet for
saval individen som fér hens anhoriga. Resultatet av kostnadsberakningarna
ska darmed inte enbart analyseras utifran ett monetart perspektiv, utan
andra sociala kostnader maste aven beaktas.

Beaktande ovanstaende beddms personlig assistans vara en effektiv insats
da den medfér andra kvalitetsaspekter som sakerstaller goda levnadsvillkor
utifran individens individuella behov.

Viktigt att poangtera ar aven att for ett antal assistansberattigade utgor
ratten till personlig assistans en nédvandig forutséattning for att kunna
studera/yrkesarbeta. Nar rétten till assistans begransas tar man bort eller
kraftigt minskar den enskildes mojlighet till egen férso6rjning vilket ocksa
medfdr produktionsbortfall.
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Slutsatser

Kostnaden for kommunalt anordnad assistans dverstiger

vasentligt den statligt bestamda timschablonen...

Timschablonens utveckling — 2000-2023
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Kélla: Forsékringskassan

Kostnad per brukare och timme — 2021 och 2022

Kommentarer

Kostnad per timme

SEK 2021 2022
Privat/ideellt anordnad assistans

Medelvarde 312,3 327,2
Medianvarde 299,1 314,7
Kommunalt anordnad assistans

Medelvarde 4129 416,4
Medianvarde 408,6 415,1
Assistansersattningen

Timschablonen 315,0 319,7
Forhojt belopp (maximalt) 352,8 358,1

1 Notera att berdknade timkostnader ar associerad med vissa begransningar och osakerheter, se

avsnitt 3-4.

Assistanserséattningen

Timschablonen har justerats upp arligen sedan den infordes 1994. Under
perioden 2000-2014 uppgar den genomshnittliga arliga upprakningen till
3,3%. Efter 2014 noteras ett trendbrott d& upprakningen sker i en mer
konservativ arstakt om 1,7% mellan 2014 och 2023. Vidare uppvisas
ytterligare trendbrott 2014 i utvecklingen av antalet personer som blir
beviljade assistansersattning och antalet assistanstimmar per vecka som
beviljas. Mellan 2014 och 2022 minskade antalet assistansberattigade fran
16 158 till 13 380 samtidigt som genomsnittligt antal beviljade timmar per
vecka uppvisade en lagre tillvaxttakt efter 2014.

Under de senaste aren har allt fler assistansberattigade valt en annan
assistansanordnare &n kommunen.

Den nya lagstiftningen Starkt ratt till personlig assistans har &nnu inte
bevisats uppfylla sitt syfte och det rdder delade meningar om resultatet.

Kostnaden for att bedriva verksamhet inom personlig assistans

Sedan 2020 har assistansbolagens lonsamhet utvecklats negativt fran
redan blygsamma nivaer. Den fallande Iénsamheten &ar sannolikt hanforligt
till i) en marknadsnormalisering efter covid-19-pandemin, ii) en
forhallandevis lag upprakning av schablonersattningen i relation till
kollektivavtalade 16ne6kningar och iii) 6kade kostnader till féljd av
inflationstakten.

Baserat pa de antaganden och berakningar som presenteras i denna
rapport estimeras den genomshnittliga kostnaden per timme fér kommunalt
anordnad assistans overstiga kostnaden for privat utford assistans under
2021 och 2022 med 32% respektive 27%?. Med hénsyn till att privat
assistans utfors till en lagre timkostnad bor det, ur ett samhéllsekonomiskt
perspektiv, finnas incitament att mojliggora goda férhallanden att bedriva
assistansverksamhet for att sékerstélla att de privata och ideella aktérerna
inte lamnar branschen.
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Slutsatser

... samtidigt som schablonens svaga utveckling riskerar
att urholka mdgjligheten att bedriva assistansverksamhet

Timschablonens utveckling — 2000-2023
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Kélla: Forsékringskassan

Kostnad per brukare och timme — 2021 och 2022

Kommentarer (forts.)

Kostnad per timme

SEK 2021 2022
Privat/ideellt anordnad assistans

Medelvarde 312,3 327,2
Medianvarde 299,1 314,7
Kommunalt anordnad assistans

Medelvarde 4129 416,4
Medianvarde 408,6 415,1
Assistansersattningen

Timschablonen 315,0 319,7
Forhojt belopp (maximalt) 352,8 358,1

Kostnaden for att bedriva verksamhet inom personlig assistans (forts.)

Timkostnaden for privat och ideellt anordnad assistans berdknas i denna
rapport ligga i linje med den faststéllda timschablonen samtidigt som
kostnaden for kommunal assistans i genomsnitt 6verstiger timschablonen
med cirka 30%. Saledes overstiger timkostnaden for kommunal personlig
assistans den erséattning som assistansbolagen kan erhalla. Kommunernas
hogre kostnader kan inte hanféras till att kommuner har en stérre andel
assistansberattigade med forhojd ersattning. Vidare antas att kommunerna
i sin timkostnad inkluderar sjukloneersattning foér sin assistanspersonal,
vilket inte inkluderas i de privata alternativens timkostnad. Detta beddéms
endast paverka kostnaden marginellt och kan inte forklara kommunernas
vasentligt hdgre timkostnad.

Noterbart ar att den estimerade genomsnittliga timkostnaden for privata
och ideella aktorer 6kade med 4,8% under 2022, vilket kan jamféras med
upprékningen av timschablonen mellan 2021 och 2022 om 1,5%. Om
assistansbolagens kostnadsokning fortsatter 6verstiga den arliga
upprékningen av timschablonen kommer det inom kort bli utmanande for
bolagen att fa tackning for sina kostnader.

Givet att assistansbolagens kostnader till storsta delen utgérs av
personalkostnader utgér detta den enskilt framsta parameter som kan
justeras for att ge en markbar effekt pa bolagens lénsamhet. Detta riskerar
att resultera i ett incitament till h6g personalomsattning, laga ingangsloner
samt utmaningar att rekrytera erfaren och kompetent personal, vilket
varken kan anses vara hallbart ur ett l[angsiktigt perspektiv eller for de
assistansberattigade individerna.

Om den arliga upprakningen av timschablonen inte &r i linje med
kostnadsokningarna riskeras ett bortfall av privata och ideella akttrer fran
marknaden. Detta innebar i sin tur att assistansberattigades valfrihet pa sikt
begransas. Vidare skulle detta kunna medféra forsamrad konkurrens pa
assistansmarknaden, vilket i sin tur kan paverka kvaliteten pa assistansen.
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Slutsatser

Personlig assistans bedoms vara en kostnadseffektiv
Insats som ger en individuellt anpassad omsorg

Kostnaden for alternativ av insatser

Kommentarer

Alternativ av insatser Appendix SEK/ar
Lisa, 12 ar

Personlig assistans, 100 h/veckan 1667 007
Barnboende (LSS 9:8) E 1657 282
Anhoriga slutar arbeta D 1735241
Konsulentstétt familiehemsvard F 1438917
Anders, 45 ar

Personlig assistans, 182 h/veckan 3033 953
Gruppbostad (LSS 9:9) E 3073 007
Sérskilt boende (SoL 7, kap 1 8 2 p) E 2484 643
Maria, 28 ar

Personlig assistans, 110 h/veckan 1833 708
Daglig verksamhet 221 061
Totalt 2 054 769
Gruppbostad (LSS 9:9) och daglig verksamhet E 1957 059
Kombination av hemtjanst, ledsagning och DV G 1462 270
Peter, 28 ar

Personlig assistans, 192 h/veckan 3200 654
Gruppbostad (LSS 9:9) E 3540 696
Slutenvard pa sjukhus G 3648 540

Alternativa insatser

Kostnadsberdkningarna for olika alternativ till personlig assistans visar att
personlig assistans inte nédvandigtvis &r det billigaste eller det dyraste
alternativet.

Berdkningarna beaktar emellertid inte kvalitetsskillnader mellan de olika
alternativen och saledes bor resultatet inte enbart analyseras utifran ett
monetért perspektiv. Eftersom personlig assistans medftr andra varden
som inte kan vardesattas i monetéra termer bedéms personlig assistans
vara en effektiv insats for att ge forutsattningar till goda levnadsvillkor for
individen.

Givet att 80% av de assistansberattigade inom personlig assistans visar en
hodg nojdhet och stark tilltro till sin assistansanordnare antas att detta galler
majoriteten av utforare, oavsett driftsform. Den hdga privatiseringsgraden
inom personlig assistans i kombination med héga kundnéjdhetsvarden
indikerar att den kommunalt drivna assistansens hogre kostnader inte
nodvandigtvis resulterat i hdgre kvalitet.

Som namnts tidigare skulle ett bortfall av aktorer pa assistansmarknaden
begransa den assistansberattigades valmajligheter och kunna paverka
assistansens kvalitet. Det &r saledes av sarskild vikt att den arliga
kalibreringen av assistanserséttningen skapar forutsattningar for privata
och ideella aktorer att fortsatt kunna bedriva verksamhet och darmed
séakerstélla att:

i Assistansberattigade har goda valmgjligheter att valja sin anordnare.

ii. Assistansen utférs med hég kvalitet som tillgodoser den
assistansberattigades behov.
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A. Kallforteckning

Publicerade studier/rapporter/artiklar och 6vrigt

Databaser

Inspektionen for socialférsakringen (2014). Rapport 2014:23 Kommunernas
kostnader for assistansverksamhet

Sveriges Kommuner och Landsting (2015). Koll p& assistansen — En
handledning fér kommunens analys

Forsakringskassan (2020). Analys av minskat antal mottagare av
assistansersattning (Svar pa Regeringsuppdrag)

Forsakringskassan (2023). Indikatorer for att félja utvecklingen av
assistansersattningen (Svar pa Regeringsuppdrag)

Forsakringskassans arsredovisning for 2023

Rapporter samt skriftliga och muntliga uppgifter fran Vardforetagarna

Forsakringskassans statistikdatabas
Kolada

Retriever

Statistiska Centralbyran (SCB)

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

Socialstyrelsen
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B. Definition av personkretsar

Personkrets

« For att kunna bli beréattigad assistansersattning maste man tillhéra en av
foljande tre personkretsar®:

— Personkrets 1: Personer “med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande
tillstéanad”.

— Personkrets 2: Personer "med betydande och bestaende begavningsméssigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder féranledd av yttre vald eller
kroppslig sjukdom”.

— Personkrets 3: Personer "med andra varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de &r stora
och férorsakar betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och darmed ett
omfattande behov av stéd eller service”.

1 Definitioner enligt Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.
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C. Assistansbolag och kommuner till grund for analys

Assistansbolag till grund for analys

Kommuner till grund for analys

Bolag Org nr

Humana Assistans AB 5566053996
Brukarkooperativet JAG Personlig Assistans AB 5567049332
ENKYV assistans AB 5566261854
DIN FORLANGDA ARM I NORR AB 5565149282
Assistans i balans i Sverige AB 5568167935
Furuboda Assistans AB 5566823638
Carelli Assistans AB 5569098063
Alter Assistans AB 5592073000
Libra Assistans AB 5566941554
ViOmsorg i Sverige AB 5560428517
Azalea Care AB 5590701495
R.I.K. assistans Aktiebolag 5567656797
Konsensus Personlig Assistans AB 5569394652
AssistansExperten i Norden AB 5592161144
Assistans pa Gotland AB 5567638209
Shamsen omsorg AB 5568323405
Albatross Personlig Assistans AB 5568195878
IGS Assistans AB 5567680318
Tindra personlig assistans AB 5566695713
BJORKO ASSISTANS SOREN ERIKSSON AB 5566536727
Linen Assistans AB 5591895668
Bra Assistans i Malardalen AB 5566910724
EQ Personlig assistans Sverige AB 5592180334
Inleva AB 5567808232

Botkyrka
Eskilstuna
Goteborg
Helsingborg
Huddinge
Harryda
Karlskoga
Kristianstad
Kungalv
Koping
Nassjo

Pited
Skellefted
Stockholm (Hasselby-Valingby)*
Sundsvall
Trollhattan
Angelholm
Ornskoldsvik

! Fré&n Stockholms kommun har svar erhllits for Hasselby-Vallingbys stadsdelsférvaltning.
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D. Berdkning — Anhoriga slutar arbeta

Berékning — Anhdriga slutar arbeta

Kommentarer

SEK 2022
Berakning av total kostnad for manadslon
Genomsnittlig manadslon 38 300
Sociala avgifter 31,4%
Tillagg for semesterersattning 12,0%
Total kostnad per manad 56 374
Kostnad per timme
Genonsnittligt antal arbetade timmar per manad 169,4
Total kostnad per timme 332,8
Kostnad per vecka av att anhdriga slutar arbeta
Kostnad per timme 332,8
Antal timmar med inkomstbortfall per vecka 100,0
Total kostnad per vecka 33279
Kostnad per ar av att anhoriga slutar arbeta
Total kostnad per vecka 33279
Antal veckor (= 365/7) 52,1
Total kostnad per ar - Anhériga slutar arbeta 1735241

Kalla: SCB och Grant Thorntons berakningar

1 Genomsnittlig manadslon for samtliga sektorer och yrken.

Till féljd av ett behov av personlig assistans om 100 timmar per vecka
antas fler anhoriga behova sluta forvarvsarbeta pa heltid.

Kostnaden for att anhoriga slutar arbeta antas motsvara det vardet som de
anhoriga hade genererat (i form av produkter eller tjanster) om de fortsatt
forvarvsarbeta, vilket vidare antas reflekteras av den 16n som de anhdriga
hade uppburit.

Anhorigas 16n antas motsvara genomsnittslonen under 2022 enligt statistik
fran SCB!. DA arbetsgivaren betalar sociala avgifter och den anstallda ager
ratt till semester har l6nenivan raknats upp med lagstadgade sociala
avgifter och semestersattning om 31,42% respektive 12,0%. Notera att en
upprékning av potentiell sjukldneerséttning har emellertid, av
forsiktighetsskal, inte genomforts.

Vidare antas genomsnittligt antal arbetade timmar per manad uppga till
169,4 baserat pa ett antagande om att de anhoriga arbetar 38,5 timmar i
veckan (arbetsbefriad under l6rdagar och sondagar) och att en manad i
genomsnitt har 22 arbetsdagar.

Sammantaget medfor ovanstdende antaganden att kostnaden per timme
for att en anhorig slutar arbeta uppgar till 332,8 SEK. Beaktande ett behov
av personlig assistans om 100 timmar per vecka antas kostnaden per
vecka uppga till 33 279 SEK.

Totala kostnaden per ar beréknas saledes uppga till drygt 1,7 MSEK med
hansyn till att ett ar utgors av 52,1 veckor (365 dagar per ar dividerat med 7
dagar per vecka).

Ett alternativt tillvagagangssatt for att berakna kostnaden for att foraldrar
slutar arbeta skulle vara att berékna ett inkomstbortfall om 40 timmar per
vecka samt att personen dessutom har nagot typ socialbidrag, a-kassa
eller sjukpenning. Denna alternativa kostnad antas i teorin vara nagot lagre
an illustrerat exempel, men skulle i praktiken innebéra flertalet dolda
kostnader i form av att exempelvis andra anhériga skulle behdva avlasta
den icke-arbetande foraldern.
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E. Berakning — LSS 9:8, LSS 9:9 och SoL 7.1.2

Berékning — LSS-bostad enligt LSS 9:9 och 9:8 samt SoL 7.1.2

Lisa Anders Maria Peter Anders
LSS 9:8 LSS 9:9 LSS 9:9 LSS 9:9 SolL 7.1.2
Faktor Poéang Faktor Poéng Faktor Poéng Faktor Poéng Faktor Poéng

1. Personlig omvardnad - Hygien 8% 4 0,3 7 0,6 6 0,5 10 0,8 7 0,6
2. Personlig omvardnad - Klader 5% 4 0,2 7 0,4 6 0,3 10 0,5 7 0,4
3. Stod till hushallets skotsel 5% - - 10 0,5 7 0,4 10 0,5 10 0,5
4. Personlig omvardnad - maltidssituationer 8% 4 0,3 7 0,6 6 0,5 10 0,8 7 0,6
5: Stod att kommunicera 3% 4 0,1 10 0,3 7 0,2 10 0,3 10 0,3
6. Stod till inkdp/ekonomi 3% - - 10 0,3 7 0,2 10 0,3 10 0,3
6. Kontakter med habilitering/sjukvard 7% 7 0,5 - - - - - - - -
7: Stod till aktiviteter utanfor bostaden 9% 7 0,6 10 0,9 7 0,6 10 0,9 10 0.9
8. Behov av tillsyn, dag 19% 7 1,3 10 1,9 7 1,3 10 1,9 10 1,9
9. Behov av tillsyn, natt 19% 4 0,8 4 0,8 4 0,8 10 1,9 4 0,8
10. Beteenden som kréaver sarskild uppmérksamhet 26% 4 1,0 10 2,6 7 1,8 10 2,6 10 2,6
Sérskilda tillagg

For person som &r hemma dagtid 1,9 1,9 1,9

For person med fler HSL-insatser &n 1-2 ggr/vecka utgar 1 1 1

utgar 1 poang extra.
Totala poéng 52 11,6 6,6 13,4 11,6
Kostnad per poang 773,0 773,0 773,0 773,0 625,0
Grundbelopp per dygn for barnboende (9:8) 821,0
Kostnad per dygn 4848 8990 5079 10 358 7 269
Kostnad per ar (exklusive hyrasom den boende betalar) 2024 1769 640 3281 346 1853 693 3780 743 2653 094
Justering till 2022 ars kostnadsniva, OPI
Genomsnittlig rlig tillvaxttakt i OPI (2022-2024)* 3,3% 3,3% 3,3% 3,3% 3,3%
Kostnad per ar (exklusive hyrasom den boende betalar) 2022 1657 282 3073 007 1735998 3540 696 2 484 643

! Notera att OPI fér 2024 &r baserat pa preliminara nivaer.
Kalla: Ramavtal (BmSS) 2024 Goéteborgs stad samt Grant Thorntons antaganden och berékningar
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E. Berakning — LSS 9:8, LSS 9:9 och SoL 7.1.2 (forts.)

Kommentarer — LSS-bostad enligt LSS 9:9 och 9:8 samt SoL 7.1.2

« Urvalet av ramavtal har gjorts genom en genomgang av ett tiotal ramavtal som « Antaganden foér respektive omrade och person framgar av tabellen pa sida 41
samtliga beddmdes ha ungefar samma kostnadsnivaer dar valet av det och har gjorts genom att efter basta mojliga formaga bedoma behov utifran
specifika ramavtalet som berakningsunderlag gjordes utifran att ramavtalet hade  personbeskrivningarna och ramavtalets nivdbedémning.
hogst detaljniva kopplat till nivdbedémning.

« Berakning har gjorts utifrdn Goteborgs stads ramavtal och tillhérande prismodell
for bostad med sarskild service (BmSS) 2024. Priserna har darefter justerats
med OPI till 2022 ars prisniva for att vara jamforbar med 6vriga
kostnadsberakningar.

« Goteborgs stads ramavtal for bostad med sarskilt service tacker saval
Gruppbostad (9:9), Barnboende (LSS 9:8) och Sarskilt boende SoL 7.1.2 men
med olika basbelopp.

« Ramavtalet innefattar olika nivaer och bedémningar med en given skala vilket
multipliceras med grundbeloppet (som &ar unikt for respektive insatstyp) och
darefter resulterar i ett dygnspris.

+ Antaganden som ligger till grund for berékning:

+ Utifran respektive scenario har antaganden gjorts om behovsniva i en skala
0-10 inom nedan omraden. Skalan som anges ar:

0 — Inget stod

2 — Paminnelse eller muntligt stod
4 — Stod

7 — Mer stod

10 — St6d med allt

« De omraden som beaktas ar féljande: Hygien, Klader, Hushallets skotsel,
Maltidssituationer, Kommunikation, Inkp/Ekonomi, Kontakt med
habilitering/skola/sjukvard, Stod vid aktiviteter utanfor bostaden, Behov av
tillsyn dagtid respektive nattid samt fér Beteenden som kraver sarskild
uppmarksamhet. Vidare kan ytterligare poang ges for personer som &ar
hemma dagtid eller som har stérre HSL-behov.
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F. Berakning — Konsulentstott familjehemsvard

Berdkning — Konsulentstott familjehemsvard

Kommentarer

Lisa
Niva 3, Kostnad per dygn 2586
Inkomstbortfall om 50%, kostnad per dygn 822
1 extra psykologtimme, kostnad per dygn 44
6 avlastningsdygn/man, kostnad per dygn 231
Omkostnadsersattning om 10%, kostnad per dygn 259
Kostnad per dygn 3942
Totalt kostnad per ar 1438917

Kélla: Géteborgs stads ramavtal 1K22254

« Berakning har gjorts utifrdn Goteborgs stads ramavtal for familjehemsvard
frén ar 2022 dar antaganden gjorts utifran beskrivningar av behov samt
genomsnittliga prisuppgifter fran de 177 aktérer som lagt anbud i
ramavtalet.

* Antaganden som ligger till grund for berékning:

« Niva 3 (av tre nivaer totalt), vilket innebar att familiehemmets atagande
ar mer langtgaende. Forhallanden i denna niva kraver 6kade
arbetsinsatser och kunskaper for familighemmet. For Niva 3 framgar att
individen ofta har omfattande LSS-behov och dar placeringen ar sa
omfattande for familiehemmet att det kan vara svart kan kombinera med
ett forvarvsarbete pa fulltid och ingen eller begransad uppmarksamhet
kan ga till nAgot annat barn &n det placerade.

 Inkomstbortfall om 50% for en person i familiehemmet, d& Lisa behover
omfattande stdd innan och efter skola.

1 psykologtimme per manad.

6 avlastningsdygn i manaden.

+ Omkostnadsersattning om 10% av grunddygnspriset, vilket ar i linje
med en hogre niva i SKRs rekommendation.

« Vart att namna ar att familiehemsvarden i detta exempel forvantas kunna ta
hand om barnet dygnet runt, vilket i praktiken sannolikt inte &r majligt. |
praktiken kombineras denna insats ofta med viss personlig assistans, vilket
inte har inkluderats i berakningen.
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G. Kallor for ovriga kostnadsberakningar 1 alternativa

Insatser

Slutenvard

Kommentarer

Peter
Slutenvard, per dygn 9 996
Kostnad per ar 3648 540
Kélla: SKRs KPP-databas

Hemtjanst i kombination med ledsagning och DV

Maria
Kostnad for hemtjanst, per dygn 2998
Kostnad for ledsagning, per dygn 403
Kostnad fér DV, per dygn 606
Total kostnad per dygn 4 006
Totalt kostnad per ar 1462 270

Kalla: Kolada och SKR

Slutenvard

For berakning av kostnader for slutenvard har ett genomsnitt av kostnader
inom slutenvard anvéants fran SKRs KPP-databas. Samtliga kostnader
avser 2022 ars prisniva.

Kombination av hemtjanst, ledsagning och hemtjanst

For berakning av hemtjanst i kombination med ledsagning och DV har
genomsnittliga kostnader for svenska kommuner i Kolada anvants for
Daglig verksamhet. For Ledsagning och Hemtjanst har data fran SKR
anvants. Samtliga kostnader avser 2022 ars prisniva.

Att notera for insatsen Daglig verksamhet (DV) &r att kostnaden baseras pa
en genomshnittlig arskostnad per brukare dar det inte specificerats hur
manga timmar/dagar individen ar pa den dagliga verksamheten. Kostnaden
beddms déaremot rimlig vid jamférelser av ramavtal och

ersattningsprinciper i valfrihetssystem.

For Hemtjanst har antaganden gjorts om att Maria har fyra dagsbesok pa
vardagar (a 45 min) och sex dagsbesok (a 45 min) under helger samt fyra
nattbesok (tillsyn) alla dagar i veckan. Har har antagande ockséa gjorts om
att ytterligare besok per dygn skulle kréavas, skulle Maria i praktiken inte bl
beviljad hemtjanst utan snarare en boendeform da det blir en mer
kostnadseffektiv insats

For Ledsagning har antaganden gjorts om att Ledsagning sker tva ganger
om dagen till och fran daglig verksamhet, fem dagar i veckan.
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H. Definitioner

Definitioner
DV Daglig verksamhet
CAGR Genomsnittlig arlig tillvaxttakt (Compound Annual Growth Rate)
EBIT Rorelseresultat efter avskrivningar (Earnings Before Interest and Taxes)
MSEK Miljoner SEK
Vardforetagarnaeller Bolaget — Vardféretagarna
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