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Bolag som brottsverktyg i assistansbranschen
Sammanfattning

Personlig assistans 1 Sverige utfors i stor utstrickning av privata foretag, med finansiering fran
stat och kommuner. Idag finns cirka 850 aktiva tillstand till foretag och féreningar att utfoéra
assistans, varav cirka 700 tillstand innehas av aktiebolag.

Enligt RUC Vists bedomning utifrdn den hir undersékningen, anvinds lite mer &n hilften av
aktiebolagen med nu aktiva tillstand 1 brottslighet av sina bolagsledningar. Bland aktiebolag
som har fatt sina tillstdnd de senaste fyra aren, bedoms omkring 70 procent mest troligt
anvédndas 1 brottslighet av sina bolagsledningar. I de allra flesta fall styrs dessa bolag av
grupperingar inom valkdnda kriminella nédtverk, och vi bedémer att bolagen primairt existerar i
syfte att anvandas i kriminalitet.

Av detta drar vi slutsatsen att det, for att effektivt bekdmpa den vilkdnt omfattande
brottsligheten i stora delar av assistansbranschen, sannolikt inte ricker inte med Okade
kontroller av enskilda assistenter och brukare. Det krdvs sannolikt ocksd utforliga och
ndrgangna kontroller av de ansvariga foretagen, vid tillstindsgivning och dérefter kontinuerligt.

Mojligen aktualiseras ocksa samtidigt fragan om hur manga assistansbolag som bor finnas pa
marknaden, for att en 1dmplig balans mellan valmdjligheter for brukare, brottsprevention och
statlig och kommunal ekonomi ska vara mojlig att uppna.

1 — Bakgrund

Personlig assistans ges till vissa funktionshindrade som behover hjilp 1 vardagen. Den betalas
av brukarens (den som fér assistans) kommun och/eller av Forsékringskassan. Den kan utforas
av assistenter som brukaren sjdlv anstiller, av kommunen, eller av foretag eller foreningar.

Sedan 2011 behover foretag och foreningar tillstind for att f4 utfora assistans.
Tillstandsgivningen hanteras idag av Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO). Totalt har
tillstdnd utfardats till cirka 1 300 olika aktorer sedan 2011. Av dessa har knappt 150 tillstand
aterkallats, ytterligare 300 avser verksamheter som sedan har lagts ner, och 846 tillstdnd dr nu
aktiva (avser april 2025 nér informationen togs ut). Av de nu aktiva tillstdnden innehas 703
(83%) av aktiebolag. Andelen aktiebolag har 6kat de senaste aren: av alla 110 nu aktiva tillstind
som utfiardades 2021-24 innehas 106 (96%) av aktiebolag.

Ansvaret for att folja upp regelefterlevnad och kvalitet i personlig assistans delas mellan
Forsdkringskassan, IVO och — i de fall dér brukarens sa kallade ”grundléggande behov” uppgar
till maximalt 20 timmar per vecka — brukarens kommun. Foérsdkringskassan, eller kommunen,
ska kontrollera att utbetalad ersdttning anvénds till ritt sak, och IVO ska kontrollera
anordnarnas lamplighet och assistansens kvalitet. Myndigheterna upplever att verksamheten ar
svér att kontrollera.

Det har flera ginger rapporterats att det forekommer omfattande fusk och brott inom
assistansbranschen i Sverige. Vanliga typer av brott inkluderar att assistans som rapporteras och
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betalas for inte faktiskt utfors, och att behov av assistans 6verdrivs eller till och med (mer séllan)
helt fingeras. Dartill har flera fall férekommit dir personer har fatt uppehallstillstind i Sverige
for att arbeta inom assistans, men inte har fatt ut den pa pappret angivna 16nen; organiserad
invandring av funktionshindrade i syfte att tjana pengar p4 assistansersittning; liksom fall med
omfattande penningtvitt, bokforingsbrott och skattebrott. I nagra fall har det funnits
underréttelseuppgifter om att stora summor pengar frén assistansersittning kan ha forts ut ur
landet fOr att finansiera véilkdnda terrororganisationer.

Nér sddan brottslighet kan bevisas, kan tillstind att utfora assistans aterkallas och
brottsanmélningar uppréttas. Konstaterad brottslighet dr en stor del av anledningen till att
statistiken ovan visade att drygt 10 procent av alla utfiardade tillstdnd har aterkallats. I ett fétal
fall har ansvariga ocksd domts for brott i domstol. Dértill har trovardiga indicier som inte har
rackt for aterkallelse, och andra underréttelseuppgifter om brott, funnits 1 langt fler fall dn de
dar tillstdnd har aterkallats eller brottsanmélningar uppréttats.

Uppfattningen att existerande regelverk inte ger tillrdckliga mojligheter att komma at den
omfattande brottsligheten i1 branschen, har 1 flera &r varit utbredd bland lagstiftare och
myndigheter. I april 2025 tillsatte regeringen en utredning med ett relativt omfattande uppdrag
att foresla fordndringar (se Direktiv 2025:40 “Effektivare dtgdrder mot valfardsbrott och dkad
forutsebarhet inom personlig assistans”). Men 1 vad som hittills har uppmirksammats offentligt,
liksom 1 regeringens utredningsdirektiv, har fokus i forsta hand varit pé fusk och brott som
utfors av enskilda assistenter eller brukare. Néar Sverige nu forsoker utveckla bittre sétt att
kontrollera assistansen, dr det en avgdrande fraga om det perspektivet &r tillrackligt, eller om
det ocksa krévs ett storre fokus pé foretagen som utfor assistansen och de som leder dem. Flera
tankbara atgarder mot enskilda assistenters eller brukares brottslighet forutsétter att de som
leder foretagen stér pa lagstiftarens och den kontrollerande myndighetens sida och vill bidra till
att lagar och regler foljs. Om brottsligheten ddremot organiseras av de som leder foretagen,
behovs andra verktyg.

Vi ser dérfor ett behov av 6kad kunskap om i vilken utstrickning som brottslighet inom
assistansbranschen organiseras av de som leder och kontrollerar féretag som utfor assistans,
och vi vill bidra till den kunskapen med den hér undersdkningen.

2 — Fragestallningar och metod
Vi vill med undersokningen forsoka besvara foljande tva fragor:

I hur stor utstrdckning anvdnds aktiebolag, som 2021-24 fick nu aktiva tillstand att utfoéra
personlig assistans, i brottslighet av sina bolagsledningar?

I hur stor utstrdckning anvinds aktiebolag, som fore 2021 fick nu aktiva tillstand att utfora
personlig assistans, i brottslighet av sina bolagsledningar?

Begransningen till aktiebolag gors for att sddana ar starkt dominerande bland organisationer
som vi tidigare har sett anvéndas i organiserad brottslighet. Granskning av aktorer med andra
organisationsformer bedoms inte vara lika sjdlvklart motiverad.
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Uppdelningen i tva tidsperioder gors av framfor allt tva skal:

- Brottslighet inom assistansbranschen har blivit sirskilt uppmirksammad de senaste
aren, vilket mojliggdr en misstanke om att den kan vara sérskilt vanlig i nyare foretag.

- Det dr svarare att hitta relevant underrittelseinformation om foretag som bara har
existerat 1 nagra fa ar. Osédkerheten bor ddrmed vara storre 1 beddmningen av nyare
foretag.

Metod

Vi forsoker besvara fragorna genom att ga igenom polisidr underrittelseinformation for
aktiebolag och deras foretradare. Foljande antal aktiebolag har gétts igenom:

- For de som fick sina tillstind utfirdade under perioden 2021-24: samtliga 106
aktiebolag med nu (april 2025) aktiva tillstand.

- For de som fick sina tillstind utfirdade tidigare &n 2021: ett slumpmaéssigt urval om
10% av alla aktiebolag med nu aktiva tillstdnd (60 av totalt 595).

Vid genomgangen klassificeras bolagen enligt féljande:

- Didliga indikationer: 1 den hér kategorin placeras bolag dédr underrittelsebilden bedoms
tala tydligt till fordel for bedomningen att bolagsledningen anvénder bolaget i
brottslighet.

- Ejwydliga indikationer: 1 den hir kategorin placeras ovriga bolag.

Vi kan inte Oppet redovisa exakt pd vilka premisser som bolag placeras i kategorin tydliga
indikationer. Ibland gors det baserat pa trovédrdiga underrattelseuppgifter som direkt avser just
att bolagsledningen anvdnder bolaget i brottsuppldgg. I andra fall & det sammanvigda
beddmningar av underrittelsebilder som kan innehélla saker som att ledande personer i bolagen
ar eller har varit involverade 1 brottslighet i ledande funktion i andra bolag, eller att de spelar
aktiva roller i eller anvinds som bolagsmalvakter av kdnda kriminella natverk. Ledstjérnan ar
att den samlade bilden tydligt (i bemérkelsen med viss marginal) gor det mer troligt att
bolagsledningen anvénder bolaget i1 brottslighet, dn att det inte dr sa.

Andelen bolag som placeras 1 kategorin tydliga indikationer, avses utgéra en underskattning av
andelen bolag som faktiskt anvidnds 1 brottsupplidgg pa det sittet. Detta delvis pd grund av att
det ska vara tydliga indikationer for att ett bolag ska placeras i den kategorin, medan mer osékra
fall placeras 1 kategorin ej tydliga indikationer. Men framfor allt pa grund av att
underrittelseinformationen ar gles och garanterat missar mycket.

Vi foljer déarfor ocksd upp genomgéngen med beddémningar av hur kraftigt de berdknade
andelarna mest troligt underskattar de verkliga s6kta andelarna. Dessa bedomningar blir osékra,
men vi anser att de behdvs for att vi ska kunna rapportera s relevanta resultat som mojligt.
Bedomningarna baseras framfor allt pa:
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- Beddmningar av, for sddan information som far oss att bedoma att tydliga indikationer
finns i vissa fall, 1 hur stora andelar av alla fall dar sddan information faktiskt finns, som
det dr troligt att vi ocksd har den.

- Forekomst av grinsfall dér klassificeringen tydliga indikationer 6vervigdes men valdes
bort.

- Forekomst av foretag med tydliga indikationer pd att de inte anvinds i brottsuppldgg av
sina bolagsledningar (relativt uppenbara fall, som nir ett foretag drivs av ett fordldrapar
och verksamheten uteslutande bestir av att organisera assistans till ett barn till paret).

3 — Resultat
Genomgangen producerar foljande resultat:

- For aktiebolag som fick sina nu aktiva tillstind utfirdade under perioden 2021-24,
bedoms tydliga indikationer finnas 1 56 procent av fallen.

- For aktiebolag som fick sina nu aktiva tillstdnd utfirdade tidigare dn 2021, bedoms
tydliga indikationer finnas 1 43 procent av fallen.

Vi bedomer vidare att de resultaten i sin tur relativt kraftigt underskattar de verkliga andelarna
som anvinds 1 brottsuppldgg av sina bolagsledningar. Det beror frimst pa den forsta av de tre
punkterna i listan ovan dver bedomningsgrunder i den fragan. I en hog andel av de fall dér vi
ser tydliga indikationer, bedomer vi att dessa indikationer &r av typer som &r relativt svara for
underréttelsetjidnsten att uppticka. Det bor 1 sin tur innebdra att de relativt ofta finns ocksé utan
att vi ser det. Grénsfall (den andra punkten) dr relativt séllsynta for de bolag som har funnits
langre tid, men vanligare bland de som fick sina tillstind 2021-24. Dérfor bedomer vi att
underskattningen mest troligt dr ndgot storre for de bolag som fick sina tillstdnd senare.

Specifikt bedomer vi det som mest troligt att omkring 70 procent av alla aktiebolag som fick
nu aktiva tillstdnd att bedriva personlig assistans 2021-24 anvinds i1 brottslighet av sina
bolagsledningar, och att detsamma géller for lite drygt 50 procent av de som fick dem tidigare
an sé.

Vidare ser betydande majoriteter av de bolag som vi tror anvands 1 brott, ut att kontrolleras av
grupperingar inom flera olika vilkdnda multikriminella nitverk. Det ser alltsa till allra storsta
delen ut att rora sig om att personlig assistans har blivit en inkomstgren inom den storskaligt
organiserade brottsligheten i Sverige. Och vi bedomer att bolagen ifrdga primirt existerar i1 syfte
att anvindas 1 kriminalitet.

4 — Slutsatser

Vi bedomer alltsa att mycket héga andelar av aktiebolagen inom assistansbranschen anvénds i
brottsupplégg som organiseras fran toppen av respektive organisation, och da oftast av storre
kriminella natverk. Vi bedomer dartill att situationen successivt blir allt varre, dd detsamma
mest troligt géller 1 &nnu hdgre andelar av nya aktiebolag som kommer in pa marknaden; vilka
dessutom 1 sin tur utgdr ndstan 100 procent av alla nya aktdrer pd marknaden, alla
organisationsformer inrdknade. Och detta sker trots att IVO avsldr hoga andelar av alla nya
tillstandsansokningar som kommer in.
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Utover dessa bolag med nu aktiva tillstdnd, har som tidigare ndmnts drygt en tiondel av alla
tillstand som har delats ut sedan 2011 senare dragits tillbaka, oftast p4 grund av konstaterad
brottslighet. I en del av de fall dér verksamhet har lagts ner pd huvudménnens egna initiativ,
bedoms det ocksd ha skett for att forekomma 4terkallande av tillstdind och vidare
utredningsprocesser. Och slutligen har var granskning bara omfattat bolag som har aktiva
tillstand. Utover dem finns ytterligare bolag som i praktiken anordnar assistans: sa kallade
servicebolag. De skoter assistansanordning i en del fall dér brukaren formellt anordnar sin egen
assistans, men i praktiken lejer ut hela uppgiften till servicebolaget. Detta dr idag oreglerat. I
flera fall &r servicebolagen bolag som tidigare formellt var assistansanordnare men fick sina
tillstdnd aterkallade, men som alltsa pa det séttet fortsétter sin verksamhet.

Av den hdr samlade bilden drar vi foljande slutsatser.

Avseende uppfolining och kontroll

Vi anser att bilden talar for att atgarder for att begrinsa enskilda assistenters och brukares fusk
—som dr vad som hittills har avhandlats mest i den svenska offentliga diskussionen — inte racker
for att komma &t den omfattande brottsligheten i1 branschen. Sadana atgarder hade kunnat vara
tillrdckliga om brottsligheten 1 forsta hand hade utgjorts av manga separata felaktigheter inom
1 grunden laglydiga foretags verksamheter. Men de kan inte vara tillrdckliga nér brottsligheten
sé ofta — enligt var bedomning till och med oftare dn inte — ser ut att mest troligt vara sjilva
syftet med de utforande foretagens existens. Da krévs ocksé system som effektivt kan upptacka
nir s dr fallet och fa4 bort de foretagen fran marknaden och mojliggora lagforing av de
ansvariga.

Sadana system kan bara fungera om de bygger pa kontroller som dr omfattande och ndrgangna.
Mindre omfattande och mindre nédrgangna &tgirder, som begrinsas till sadant som att
kontrollera formella foretrddare (som mycket ofta d&r mélvakter) mot brottsregistret, eller att pa
distans granska tidrapporter och ekonomiska redovisningar, ar nist intill verkningslosa. Den
organiserade brottsligheten ar for skicklig for att fastna i den typen av kontroller. Granskaren
behover komma tillrackligt néra for att ldra kiinna bolagen och deras foretrddare 1 detalj och se
att de ar vad de utger sig for att vara, och kunna stdimma av redovisad verksamhet och bokforda
kostnader mot trovérdiga verifikat och andra killor.

Kontroll pa den nivén &r kostsam, men utan den ser det nést intill ut att kunna garanteras att den
omfattande brottsligheten 1 branschen kommer att bestd — och fullt mojligt ocksé fortsétta att
forvérras.

Avseende nyttan av fa respektive manga aktorer pd marknaden

Kostnaden for att ingdende kontrollera manga aktorer, och resultatet att andelen av aktorerna
som anvinds 1 brottslighet ser ut att successivt 0ka — trots hog andel avslag pa nya ansdkningar
om tillstdnd — kan ocksé resa fragan om hur manga aktérer som bor finnas pa marknaden for
personlig assistans 1 Sverige. Och vad som skulle ha varit annorlunda i en annan ordning dér
antalet aktorer hade varit mer begrénsat.
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Generellt finns det tvd nyttor av att ha manga olika aktérer som bjuder ut en produkt pa en
marknad: kopare far 6kad mojlighet att vélja den variant av produkten som passar dem, och
konkurrens leder till att priset pressas nerat. Pa assistansmarknaden har dock bara den
forstndmnda av de nyttorna nigon potential, eftersom leverantorer pd den marknaden inte
konkurrerar med varandra genom pris. Deras pris sitts istdllet efter statlig, eller ibland
kommunal, schablon.

Nyttan av manga aktorer stir ddrmed och faller helt med att dessa aktorer bjuder ut varianter av
produkten som innehaller vésentligen olika vérden for de som ska bruka den. Variationen kan
med andra ord tidnkas behdva vara betydande, for att ha potential att skapa en nytta som &r stor
nog for att kunna viga upp svarigheterna med att folja upp och kontrollera sa manga aktdrer.
Samtidigt som det ocksé kan ifragaséttas om den betalande staten egentligen onskar att det ska
finnas sa mycket variation i leveransen av personlig assistans, att det ska behdvas Gver 800
aktorer for att skapa den.

I realiteten ser vi dock inga storre tecken pa att aktorerna pa assistansmarknaden erbjuder nagon
egentlig variation. Eller pa att de forsoker gora det. En belysande illustration kan vara
assistansbolagens egna hemsidor, som far formodas vara en huvudkanal for deras
marknadsforing och presentation gentemot potentiella nya kunder. De innehaller mycket sédllan
nagon konkret information alls om vad som skiljer bolaget som presenterar sig fran alla andra
bolag pa marknaden.

Det kan dérmed vara sé att skillnaderna i en annan ordning dér antalet aktdrer hade varit lagre,
1 forsta hand skulle ha varit:

- Svarare for kriminella ndtverk att komma in med nya bolag pd marknaden for att ersitta
de gamla som upptécks och forbjuds att verka.

- Férre aktorer for kontrollmyndigheter att kontrollera och ddrmed légre kostnader for (i
praktiken: en rimlig chans) att géra den omfattande kontroll som oftast dr nddvindig for
att upptdacka kriminalitet i bolagens syfte och ledning.

Men att det ddremot skulle ha varit endast liten, eller mycket liten, skillnad i olika brukares
mojlighet att vidlja en assistans som passar dem.
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