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SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD

Till statsrådet Camilla Waltersson Grönvall (M)

2023/24:546 Hantering av kontrollärenden inom personlig assistans

I ett beslut från Justitieombudsmannen (dnr 4056-2022) den 3 januari riktas 
kritik emot Försäkringskassans hantering av kontrollärenden inom personlig 
assistans. Av kritiken framgår att Försäkringskassan genomfört 
dokumentationen på ett sådant sätt att det försvårat insynen för den enskilde 
vilket står i strid med kraven på saklighet och objektivitet.

Hanteringen har helt enkelt inte varit rättssäker från myndighetens sida, och 
särskilt anmärkningsvärt i JO:s kritik är formuleringen att ”det framstår som att 
myndigheten undanhåller underlag och verkar i det fördolda” apropå att 
väsentlig information inte har kommit den enskilde till del.

Konsekvensen av Försäkringskassans hantering kan vara att personer har fått 
sin assistans nedskuren eller indragen. Det kan även vara så att ekonomiska 
återkrav har ställts på den enskilde eller dennes assistansanordnare. Om så är 
fallet går dock inte att svara på med mindre än att det görs en genomgång av de 
enskilda ärendena. Det kan rimligtvis inte ligga på den enskilde att undersöka 
om Försäkringskassan gjort fel, utan det måste ankomma på myndigheten själv. 
Hittills finns det dock inget som tyder på att Försäkringskassan planerar för att 
göra så.

Med utgångspunkt i ovanstående ställer jag följande fråga till statsrådet Camilla 
Waltersson Grönvall:

 

Vilka åtgärder avser statsrådet att vidta mot bakgrund av JO:s kritik mot 
Försäkringskassans hantering av kontrollärenden?

………………………………………

Christofer Bergenblock (C)

Från Riksdagsförvaltningen
2024-02-01
Besvaras senast
2024-02-07 kl. 12.00
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Överlämnas enligt uppdrag

Gergö Kisch


